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¿A qué debe aspirar Guatemala 
a un año del bicentenario?
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L os diputados de la alianza oficialista se em-
peñan en el Congreso de la República en 
retrasar la integración de la Corte Supre-
ma de Justicia y de las Cortes de Apelacio-

nes. Ya no caben más explicaciones. Los diputados 
procuran manipular de la manera más burda y obvia 
el andamiaje completo de la justicia en el país. En un 
vano esfuerzo por garantizar impunidad para los su-
yos y resoluciones que se encuentren siempre a tono 
con sus intereses, los diputados prolongan la integra-
ción de las Cortes para garantizar que los actuales in-
tegrantes de la Corte Suprema, sus amigos y valedo-
res, serán los encargados de designar al próximo in-
tegrante de la Corte de Constitucionalidad en 2021. 
En la lóbrega fantasía de los oficialistas, liderados por 
Felipe Alejos, la próxima Corte de Constitucionalidad 
podrá contar con una mayoría favorable a su volun-
tad gracias al voto ordenado de su bancada ampliada 
en el Congreso, gracias a la designación que haga el 
presidente Alejandro Giammatei y gracias también a 
la designación hecha por la Corte Suprema.

Pero su terquedad encarna varios riesgos. El primero de 
todos, que se considere no válida la designación del futuro ma-
gistrado constitucional por una Corte Suprema prolongada en 
sus magistraduras más allá de un año. 

El segundo riesgo consiste en que una vez integrada la nue-
va Corte de Constitucionalidad los magistrados se sientan au-
ténticamente independientes y no resuelvan, como ya ocurrió 
con el designado Neftalí Aldana, como a sus designadores les 
interese. 

Por último, existe también el riesgo de que se vacíe por 
completo de legitimidad a la Corte de Constitucionalidad y 
se haga caer en una crisis profunda e irrecuperable al sistema 
completo. 

Los diputados oficialistas han contado hasta hoy con la 
mansedumbre de los ciudadanos que han visto en su gran ma-
yoría con indiferencia la manipulación del sistema legal. Pero 
tanto llega el agua al cántaro que bien puede romperlo. Y la for-
ma más costosa de que este cántaro se rompa supondría colo-
car en duda las resoluciones del sistema legal y su confiabilidad.
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Marta Sandoval

E s mediodía, el sol ca-
lienta la banqueta que 
una mujer se empeña 
en limpiar, escoba y cu-

beta en mano. Desde la otra acera, 
Justo Rufino Barrios contempla a 
la señora, tan afanada en dejar 
todo pulcro, que no se ha fijado en 
él ni en el amigo que le acompaña. 
Mejor aún, ha dejado la puerta de 
su vivienda abierta y desde afue-
ra se puede apreciar una imagen 
de San Caralampio, adornada con 
flores y velas. El amigo se acerca a 
preguntarle cualquier cosa, mien-
tras Justo –que todavía no es re-
formador y para nada hace honor 
a su nombre– entra sigilosamen-
te a robarse al santo. A la vuelta 
de la esquina se encuentra con su 
amigo, y los dos cambian la risa de 
sus rostros por facciones solem-
nes. Van tocando de casa en casa 
para pedir limosnas para el santo, 
a cambio de la bendición del ho-
gar. No sorprende que la gente les 
dé dinero, están acostumbrados 
a hacer lo que el santo pida. Cae 
ya la tarde cuando Justo Rufino 
Barrios regresa a devolver la ima-
gen. Pero antes de marcharse le 
entrega a la dueña dos monedas, 
en concepto de alquiler del santo, 
porque, al parecer justo sí era. 

La anécdota la cuenta Paul 

Burgess en un pie de página de su 
biografía del reformador y como 
esa, los libros de historia están lle-
nos de “locuras” de Don Justo Ru-
fino Barrios, que siempre van al 
pie de página. Los historiadores se 
concentran en hablar de sus bata-
llas –que no fueron pocas y casi 
todas épicas–  o en sus medidas 
de gobierno –tan revolucionarias 
como la creación del Tribunal Su-

premo de Justicia, la creación del 
Consejo de Estados, la Universi-
dad en Quetzaltenango, o tan po-
lémicas como la ley contra la va-
gancia o el decreto que convirtió 
a todos los indígenas de San Pe-
dro Sacatepéquez, San Marcos, 
en ladinos– y dejan al margen de 
las páginas todas las anécdotas 
que ilustran esa personalidad es-
trafalaria, que, a veces, rayaba en 

la locura. 
Al reformador por los pies de 

página lo conoceréis, y esta es 
solo una pequeña colección de 
sus locuras.

El hijo ilegítimo
“Barrios personifica algo intrín-
secamente nacional y que ahora, 
merced a la revolución de refor-
ma, está saliendo a luz en Guate-
mala: una nueva convivencia hu-
mana, sencilla, rústica, que acerca 
al gobernante a sus gobernados 
y va construyendo un lazo social 
nuevo”, cuenta Enrique Parrilla en 
“Guatemala en la Historia”. 

Esa forma de gobernar, cer-
cana a la gente, lo llevaba a sen-
tarse en la puerta de casa presi-
dencial por las tardes, salía a to-
mar el fresco, pero aprovechaba 
además para conversar con los 
ciudadanos. 

Uno de esos días llegó a verle 
una mujer, era madre soltera y no 
tenía dinero ni trabajo para man-
tener a su hijo. Barrios quiso saber 
más y ella le contó toda la historia: 
trabajaba como empleada do-
méstica en una residencia y el pa-
trón la violó y la dejó embarazada. 
Cuando la esposa del hombre se 
enteró, la echó a la calle. Barrios 
mandó llamar al tipo, que era un 
“prominente ciudadano”, de una 
familia adinerada. Le hizo creer 
que lo había citado para pedirle 
un consejo personal; el hombre se 
sintió halagado de que el mismí-
simo presidente acudiera a él en 
busca de ayuda moral. Entonces 
Barrios le contó que había emba-
razado a una mujer y no sabía qué 
hacer al respecto. “¿Qué cree que 

sea lo más honesto que puedo ha-
cer?”, preguntó, y el hombre dán-
dose baños de honorabilidad res-
pondió que lo honesto sería poner 
a nombre de la madre una de sus 
propiedades y además darle un 
estipendio mensual para la educa-
ción del niño. “Me parece perfec-
to”, dijo Barrios, y en seguida lla-
mó a la madre soltera y a un nota-
rio que aguardaban detrás de una 
cortina, “ya lo ha oído usted señor 
notario –dijo– prepare un acta en 
donde este señor entrega una de 
sus propiedades a la señora”.  El 
tipo no tuvo más que tragarse su 
furia y firmar en presencia de la 
más alta autoridad del país. 

Pero hay que decir que Barrios 
no predicaba con el ejemplo, a los 
17 años había embarazado a una 
empleada doméstica, en ese mo-
mento se marchó, aunque más 
tarde reconoció al niño. Cuando 
estaba a punto de terminar la uni-
versidad se fue huyendo a México 
porque había “mancillado” el ho-
nor de una dama y el padre que-
ría obligarlo a casarse. Prefirió 
huir y por eso no pudo graduarse 
de abogado, tuvo que conformar-
se con el título de notario. En otra 
ocasión, el padre de una joven de 
San Marcos lo encontró desnu-
do en la cama de su hija, Barrios 
salió disparado por la ventana, 
en calzoncillos y descalzo, dicen 
que se le oyó gritar: “me voy des-
calzo, pero volveré con las botas 
puestas”.

De cómo sacó a sus familiares 
del purgatorio
Por todos es sabido que Justo 
Rufino Barrios odiaba a los reli-
giosos. Les confiscó sus bienes 
–aunque ellos fueron muy listos 
y amenazaron con excomulgar a 
todo aquel que comprara o ren-
tara alguno de sus inmuebles in-
cautados– evacuó a las monjas de 
clausura e instauró el matrimonio 
civil, entre otras afrentas. Pero un 
día contrató a un cura, le dijo que 
estaba preocupado por las almas 
de sus antepasados. El sacerdote 
le aseguró que rezando varias mi-
sas podría sacarlos del purgatorio 
y hacer que llegaran al cielo. Acor-
daron un pago, y al concluir, el re-
ligioso llegó a cobrar lo que le co-
rrespondía. Barrios puso las mo-

nedas de oro sobre su escritorio 
y preguntó: “¿Ya están mis ante-
pasados en el cielo?” y el párroco 
le confirmó que así era. “¿Podrían 
volver del cielo al purgatorio?”, el 
cura respondió que no, que una 
vez estuvieran en el cielo nadie re-
gresaba. “Ah pues vea, estas mo-
nedas sí pueden volver a mi bolsi-
llo”, dijo, mientras se guardaba de 
vuelta el dinero.

El complot Kopweski
Todo estaba muy bien planea-
do. El complot para matar a Ba-
rrios hubiera funcionado, de no 
ser porque una mujer se acercó 
al presidente sentado a la puer-
ta de su casa y le dijo al oído todo 
lo que se estaba fraguando en su 
contra. Era 1877 y los integrantes 
de la sociedad secreta “Los Homi-
cidas”, comandados por el polaco 
Kopweski, entraron en el cuar-
tel de artillería contiguo a la Casa 
Presidencial. Barrios ya lo sabía y 
lo confirmó cuando los vio entrar 
desde la ventana de su dormito-
rio. Bajó furioso, armado solo por 
un látigo y así los enfrentó. Los 
guardias corrieron en su auxilio y 
en unos cuantos minutos estaban 
todos capturados. Según Jaime 
Barrios Carrillo, Barrios dudaba si 
enviarlos al paredón, pero su mi-
nistro Arturo Ubico lo convenció. 
Cinco días después serían ejecu-
tados en la plaza central. Eran 17 
en total, tantos, que el que escri-
bió los nombres en la sentencia 
necesitó más espacio y optó por 
escribir el último nombre en el re-
verso de la hoja. Fueron fusilados 
15. Dos se salvaron.

Uno de los que se salvó era el 
calígrafo Rafael Segura, al que Ba-
rrios le perdonó la vida porque se 
quedó impresionado al ver lo bien 
que había falsificado su firma. 
Cuentan los historiadores que Ba-
rrios le pidió que firmara delante 
de él porque quería ver en vivo 
su habilidad, Segura le respondió: 
“¿desea que haga su firma cuando 
está contento, o cuando está aira-
do?” Barrios lo absolvió porque él 
no se había dado cuenta de que su 
firma era diferente dependiendo 
de su estado de ánimo. 

El segundo hombre que se sal-
vó del fusilamiento fue el plomero 
Nazario Rivera, corrió con suerte 

porque su nombre fue el que que-
dó detrás de la hoja y el verdugo 
no se dio cuenta. Pasó quince días 
en el calabozo sin que nadie no-
tara el equívoco. Al final, Ba-
rrios decidió dejarlo en 
libertad porque pensó 
que Dios lo había li-
brado de la muer-
te. No solo eso, 
además orde-
nó que le en-
viaran a re-
parar todas 
las ollas y 
s a r t e n e s 
del Pala-
cio Nacio-
nal, cuan-
do com-
probó que, 
d e s p u é s 
de haber 
estado in-
volucrado 
en el com-
plot, ya na-
die le daba 
trabajo.

El cofre 
robado
Un día lle-
gó a visitar 
a Barrios la 
viuda de un 
general enemi-
go del régimen, 
una visita bastan-
te inusual en Casa 
Presidencial. La mu-
jer le contó que había 
pedido prestado dine-
ro a un “notable ciuda-
dano” y como garantía le 
dejó un cofre lleno de jo-
yas. Cuando ella le devol-
vió el dinero, el tipo se hizo 
el loco y no le entregó las jo-
yas. Pensó que como era la 
viuda de un enemigo jura-
do de Barrios el presiden-
te no iba a ayudarla. Pero 
se equivocó. Barrios 
mandó a llamar 
al ciuda-

Justo Rufino 
Barrios: 
el reformador que estaba loco
De Justo Rufino Barrios se sabe mucho, pero en realidad se conoce poco 
de su sentido del humor, de su creatividad para resolver conflictos y de 
las bromas que le gastaba a todo mundo. Esas anécdotas generalmente 
aparecen en los pies de página, esta es una recolección de algunas de ellas, 
tan hilarantes como increíbles. 
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dano, le dijo que había perdido la 
llave de su joyero y que, como sa-
bía que él tenía varios, quizá algu-
na de sus llaves le haría. El ciuda-
dano se sintió honrado de poder 
ayudar al presidente y le tendió 
amablemente su llavero. Barrios 
le pidió que esperara unos mi-
nutos en lo que iba a probar to-
das las llaves, con suerte lograría 
abrirlo. Pero lo que hizo fue en-
viar a un empleado a la casa del 
ciudadano para decirle a su mujer 
que su esposo mandaba a pedir la 
cajita de ébano con las joyas de la 
viuda. La señora, que sabía que su 
marido estaba en Casa Presiden-
cial, corrió a buscarlo y lo entregó. 
Cuando Barrios volvió a su des-
pacho no iba solo, lo acompaña-
ba la viuda estafada con el joyero 
en el que Barrios probó todas las  

llaves del ciudadano; cuando 
abrió, el presidente comprobó la 
estafa. “El hechor se retira con la 
vista baja y el pavor en el alma”, 
apunta Parrilla Barrascout.

La primera “travesura”
Paul Burgess recoge también la 
historia del día en que Justo Rufino 
Barrios, con solo diez años, intentó 
que un burro montara a una mula, 
el resultado fue desastroso: el bu-
rro se quebró la cadera y hubo 
que sacrificarlo. El padre, ya har-
to del mal comportamiento de su 
hijo, decidió darle un escarmiento, 
lo sacó de la escuela y lo convirtió 
en arriero. Pensó que el arduo tra-
bajo de llevar las bestias cargadas 
de un pueblo a otro, lo dejaría tan 
agotado que suplicaría perdón y 
se comprometería a comportarse. 
Pero nada de eso ocurrió, por el 
contrario, a Barrios le gustó tan-
to el trabajo que le agradeció a su 
padre. Le encantaba emprender 
esas travesías, verdaderas odiseas 
en un tiempo en el que los caminos 
siempre eran agrestes y la aventu-
ra estaba servida. 

No fue sino hasta los 14 años 
–cuenta Burguess– que Barrios 
aprendió a leer y escribir. Lo hizo 
porque se sintió ofendido cuando 
otros jóvenes de la comunidad se 
burlaron de él. Fue solo al conven-
to y pidió apoyo a los curas, dos 
semanas después sabía leer y es-

cribir perfectamente. 
Los pies de página cuen-

tan también de cómo eli-
gió al padrino para su 
primera hija: el primer 
pobre que se cruzó por 

su camino. O de cómo se 
reía de los hombres de alta 

sociedad a los que invitó a 
cenar y les ofreció agua de coco. 
Solo que previamente había va-
ciado los cocos y los había llenado 
con agua común: todos le asegu-
raron que era el agua de coco más 
deliciosa que hubieran probado 
en la vida. También se reía y en sus 
narices, de los diplomáticos a los 
que, en una recepción de gala, les 
entregó unos pescados crudos y 
malolientes que sujetaron con sus 
guantes blancos, “es un regalo del 
presidente, los acabo de mandar 
a traer directo del Puerto de San 
José”. 
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 Las metas del 

bicentenario

¿Cuáles son los mayores 
retos que tenemos como 
país en vísperas de la 
celebración de los 200 
años de Independencia? 
Doce expertos ofrecen un 
análisis desde diferentes 
campos de acción.

Por Cristian Noé Dávila

H an pasado 199 años 
desde aquel el 21 de 
septiembre que se 
firmó el Acta de Inde-

pendencia. Fue en 1821 cuando 
el Reino de Guatemala reclamó 
su soberanía frente a España y su 
monarquía. 

Mucho ha cambiado en estos 
dos siglos, pero ¿qué debemos ha-
cer para tener una nueva visión de 
país de cara al Bicentenario? En las 
siguientes páginas, usted encon-
trará algunas reflexiones sobre la 
Guatemala que se debe construir 
para cambiar los problemas es-
tructurales que han sido parte de 
la historia. 

•	 Iniciar el proceso para completar 
la cobertura de atención primaria y 
de salud equitativa y  universal.

•	 Cobertura total de educación di-
versificada de calidad, con en-
foques en la ética, la ciencia y la 
investigación.

•	 Sistema de justicia independiente 
y confiable, así como la designación 
de personas honorables, íntegras y 
capaces en sus cargos.

•	 Protección del 100% de los eco-
sistemas naturales y el aprovecha-
miento sostenible de la agrodiver-
sidad de Guatemala.

•	 Acceso universal a créditos y servi-
cios financieros en condiciones de 
equidad y protección del usuario.

•	 Acceso a una vivienda digna me-
diante instrumentos que permitan 
el autofinanciamiento.

•	 Múltiples opciones de movilidad 
departamental e interdepartamen-
tal, así como la descentralización 
geográfica de fuentes de trabajo. 

•	 Consenso nacional sobre cómo 
erradicar la pobreza, el hambre, la 
desnutrición y la exclusión.

•	 Tecnología 4G y 5G para garantizar 
una infraestructura de conectivi-
dad al servicio del desarrollo. 

•	 Construcción de 17 mil kilómetros 
de carretera en los próximos 10 
años y la aprobación de una ley de 
infraestructura vial.

•	 Consolidación de un servicio civil 
independiente y promover accio-
nes con resultados específicos.

•	 Reconocimiento de las familias 
como el pilar de la sociedad, así 
como el respeto a la diversidad plu-
ricultural y multilingüe.

12 retos para el 2021

Salud pública 
Edwin J. Asturias, infectólogo 
y director ejecutivo de 
Coprecovid

Desde la Independencia de Cen-
tro América en 1821, la salud en 
Guatemala ha afrontado epide-
mias y pandemias: cólera mor-
bus (1837 y 1991), influenza 
(1918), sarampión (1990) y co-
ronavirus (2020).  Durante el si-
glo XIX, la salud en Guatemala 
era solventada por la beneficen-
cia y los hospitales de las órde-
nes religiosas.  Fue en el siglo XX 
que se crea la sanidad pública.  
Fue hasta el gobierno del pre-
sidente Juan José Arévalo que 
la institucionalidad de la salud 
pública se produce mediante la 
creación del Ministerio de Salud 
y se define una política de aten-
ción a la salud de la población 
productiva con la creación de la 
seguridad social.  

A 75 años de ese hito, la aten-
ción a la salud en Guatemala si-
gue caracterizada por un siste-
ma de salud fragmentado, en 
el cual los ciudadanos deben 
aportar dos tercios de sus bol-
sillos para cuidarse.  Las políti-
cas socio-económicas y de sa-
lud, en un país que se presenta 
como uno de los más desiguales 
de América Latina, son el mayor 
reto pendiente a dos siglos de la 
independencia. La pandemia de 
coronavirus hecho más eviden-
te la importancia de la salud de 
las personas como un eje clave 
en el desarrollo económico y so-
cial.  Un sistema sólido, basado 
en atención primaria de salud y 
con una perspectiva de univer-
salidad e inclusión de toda la po-
blación, permitirá el despegue 
de Guatemala como una poten-
cia mesoamericana en todos sus 
aspectos. 

Educación 
Bienvenido Argueta, 
académico y exministro de 
Educación

La primera meta es que todas 
las personas guatemaltecas de 
17 años deben concluir su edu-
cación diversificada de calidad, 
que les permita fortalecer su ac-
tuación como sujetos éticos, ciu-
dadanos libres y responsables; 
capaces de luchar por lo que es 
justo y dispuestos a construir 
una auténtica democracia so-
bre la base de un sistema legal. 
Sus valores de solidaridad, per-
severancia, empatía y resiliencia 
lo empujan a tomar decisiones 
racionales frente a un mundo 
complejo, cambiante e incierto, 
así como valorar las diferencias 
étnicas, raciales, de género y de 
pensamiento.

La educación también debe 
fortalecer las capacidades de 
cada guatemalteco para desa-
rrollarse individual y socialmen-
te, preocupándose y mejorando 
las condiciones de los otros, asu-
miendo el compromiso por dar 
sostenibilidad al ambiente. Los 
jóvenes serían sensibles a la be-
lleza, la creatividad y su capaci-
dad de transformarse y empren-
der. Cada uno de ellos actuaría 
para alcanzar una salud mental y 
física, capaces de gozar y tomar 
decisiones responsables respec-
to de su sexualidad.

Los jóvenes deben tener una 
sólida formación en la ciencia, 
habilidades de investigación 
abriéndose a la duda y el cues-
tionamiento de la realidad, sien-
do prácticos en la aplicación tec-
nológica que agudice sus capaci-
dades de reflexión, adaptación y 
aplicación en el mundo del tra-
bajo productivo, ejerciendo en 
condiciones de igualdad una de-
cisión sobre los campos labora-
les de su elección.

Justicia 
Claudia Escobar, jueza y 
exmagistrada

Lo más importante en temas de 
justicia sería lograr que la jus-
ticia sea independiente de los 
otros poderes del estado. Es ne-
cesario que se privilegie la de-
signación de personas honora-
bles, íntegras y capaces en los 
cargos de las instituciones de 
todo el sector justicia. Esos car-
gos no deben ser por compa-
drazgos políticos, ni responder 
a intereses de sectores podero-
sos. Se debe restructurar todo 
el sistema de recursos humanos 
de las instituciones de justicia 
de forma que los funcionarios, 
de cualquier nivel, tengan las ca-
pacidades que se requieren para 
su cargo. Hacen falta reformas 
profundas en el sistema de jus-
ticia para que los guatemaltecos 
puedan confiar en que la justicia 
es imparcial y que los jueces son 
independientes. 

Existe una relación directa 
entre la solidez de las institucio-
nes de justicia, la capacidad de 
combatir la corrupción y el de-
sarrollo de un país. Si queremos 
que Guatemala salga del sub-
desarrollo y pueda ser un lugar 
próspero, donde todos podamos 
desarrollar su potencial y vivir 
dignamente, se debe construir 
un sistema de justicia confiable.

Medio ambiente 
Marco Vinicio Cerezo, director 
general de Fundaeco

Para los próximos años de vida 
independiente de Guatemala, 
desde la perspectiva ambiental 
se deben garantizar varios as-
pectos. El primero es la protec-
ción del 100% de los ecosiste-
mas naturales; es decir, detener 
la degradación y la destrucción 
de la naturaleza, con el objetivo 
de garantizar los bienes y ser-
vicios económicos que implica 
el cuidado del medio ambiente. 
También es importante la refo-
restación y regeneración de un 
15% de los territorios, especial-
mente las cuencas que proveen 
de agua a las comunidades loca-
les: debemos garantizar la recar-
ga hídrica de los guatemaltecos. 

Otro aspecto es aprobar una 
ley de agua y tratamiento del 
100% de las aguas servidas. Se 
debe crear una agencia de tra-
tamiento de aguas para tratar 
el 100% de los desagües. No hay 
vida y no hay futuro económico 
sin agua potable. Como cuarta 
meta, es necesario un estricto 
ordenamiento territorial a ni-
vel municipal y nacional. El fin 
primordial es evitar desastres 
naturales que se incrementa-
rán con el cambio climático: reu-
bicar asentamientos ubicados 
zonas costeras y zonas de des-
laves. El último objetivo sería 
fomentar una agricultura eco-
lógica y una industria biotecno-
lógica que garantice el aprove-
chamiento sostenible de la agro-
diversidad de Guatemala y la se-
guridad alimentaria.
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Acceso al crédito 
María Antonieta del Cid de 
Bonilla, decana de la Facultad 
de Ciencias Económicas y 
Empresariales del URL

A 200 años de la Independencia 
deberíamos imponernos como 
meta el acceso universal para toda 
la población adulta de Guatemala, 
no solo al crédito sino a todos los 
productos y servicios financie-
ros, en condiciones de equidad y 
bajo un marco regulatorio ade-
cuado que promueva la calidad y 
la eficiencia de estos servicios, así 
como la protección del usuario. 

La inclusión financiera es fun-
damental para el crecimiento y 
desarrollo económico de cual-
quier país, ya que el acceso a pro-
ductos y servicios financieros 
permite mejorar las condiciones 
de vida de diferentes segmentos 
de la población, en particular de 
los más vulnerables. El tema ha 
cobrado relevancia a nivel mun-
dial y se han lanzado importantes 
iniciativas en la última década. En 
Guatemala, el grado de inclusión 
financiera ha mejorado en los úl-
timos años, pero todavía es muy 
limitado. De acuerdo con el Índi-
ce Global del Banco Mundial, la 
proporción de adultos con acce-
so a una cuenta de transacción 
pasó de 22% en 2011 a 44% en 
2017, situándose todavía muy 
por debajo del promedio mun-
dial de 68.5%.  En 2019, el Banco 
de Guatemala, el Ministerio de 
Economía y la Superintendencia 
de Bancos lanzaron la Estrategia 
Nacional de Inclusión Financiera 
2019-2023. Su implementación 
exitosa demanda un trabajo con-
junto entre varias entidades pú-
blicas y privadas. Se requerirá de 
un esfuerzo continuo en la adop-
ción e implementación de este 
tipo de iniciativas para alcanzar 
el objetivo de inclusión financiera 
total en el país.

Vivienda 
Carlos Barillas, urbanista y 
gerente de Grupo Innovaterra

La principal meta es poder ga-
rantizar el acceso a una vivienda 
digna a la mayor cantidad de po-
blación. Casi el 50% de la vivien-
da del país tiene algún tipo de 
déficit. Se podría decir que 1.4 
millones de viviendas no cum-
plen con las condiciones míni-
mas de habitabilidad. 

El país también necesita de-
sarrollar instrumentos financie-
ros para ayudar a las familias a 
que puedan, por sus medios, te-
ner acceso a la vivienda. Muchas 
de las familias que no tienen una 
vivienda digna son personas que 
trabajan en el sector informal, 
pero sí podrían autofinanciarse 
una casa. Para ello, necesitarían 
el apoyo del Estado para acceder 
a créditos, más o menos como lo 
hace el FHA. Para hacer esto, se 
tendría que promover casas más 
económicas; es decir, con pre-
cios de entre Q200 mil y Q300 
mil. Estos créditos se pueden pa-
gar en 20 años, con cuotas apro-
ximadas de Q2000. Para el sec-
tor económico que no tiene las 
condiciones de autofinanciarse 
una casa, el Estado sí debería 
apoyar con la construcción de 
vivienda gratuita.  

El reto es enorme. En los úl-
timos 30 años no ha habido nin-
gún Gobierno que haya tomado 
decisiones fuertes para invertir 
en la vivienda. Actualmente, la 
construcción de viviendas re-
presenta menos del 1% del PIB. 
En países como Colombia llega 
hasta el 7%. La inversión del Es-
tado en la construcción de casas 
también ayudaría la generación 
de empleos y a la reactivación 
económica. 

Movilidad urbana 
Jean Roch Lebeau, ingeniero 
y experto en ordenamiento 
territorial

La movilidad está vinculada con 
la urbanización que está cre-
ciendo en Guatemala: entre más 
urbanos estamos, más comple-
jos se vuelven los retos. El pri-
mero es la movilidad nacional: 
fuera de las ciudades y entre 
ciudades. Se deben dar opcio-
nes múltiples a los ciudadanos 
que se quieran movilizarse entre 
departamentos; es decir, toda la 
infraestructura vial. También se 
debe pensar cómo separar los 
flujos de carga con los flujos de 
personas, buscando otras for-
mas de mover mercancías, como 
los trenes. 

Una segunda dimensión es la 
movilidad urbana de la Ciudad 
de Guatemala. Se deben limitar 
los desplazamientos en vehículo. 
Eso significa una nueva planifi-
cación de la ciudad metropolita-
na, con diferentes polos que per-
mitan a las personas encontrar 
rápidamente los elementos de 
la vida urbana muy cercanos de 
donde están viviendo. Se debe 
poner en un radio de 15 minutos, 
a pie o bicicleta, los elementos 
vinculados con la vida urbana. 
También se debe descentralizar 
las fuentes de trabajo hacia los 
municipios a través de políticas 
pública que atraigan a esos luga-
res oficinas, industrias y fuentes 
de empleo. 

Por último, es importante 
que los temas de movilidad tam-
bién se empiecen a visualizar 
para las ciudades intermedias. 
Al igual que en el área metropo-
litana, se debe repensar todo el 
transporte público para conec-
tar los otros departamentos de 
país con sus municipios. 

Desarrollo rural 
Adrián Zapata Romero, 
político, abogado y economista 

Lograr un consenso nacional 
lo más amplio posible, sobre 
una ruta a seguir para alcanzar 
el desarrollo rural, enfrentan-
do exitosamente la pobreza, el 
hambre, la desnutrición y la ex-
clusión en Guatemala y Centro-
américa, pues tenemos que pen-
sar en esa dimensión regional. 
Solo así se desactivará esa bom-
ba de tiempo que, sin duda, pro-
ducirá, en el mediano plazo, una 
tremenda convulsión social, po-
siblemente caótica. 

La grave situación post pan-
demia que se avecina exige esta 
concertación, ¡y la ejecución de 
lo convenido! Ya se han inten-
tado este tipo de acuerdos y he-
mos fracasado. La posibilidad de 
lograrlo ahora estaría condicio-
nada por la capacidad que ten-
gamos de dejar atrás la polariza-
ción que vivimos, lo cual será fac-
tible solo si superamos los con-
servadurismos trasnochados de 
las cúpulas empresariales y la in-
transigente defensa de sus privi-
legios, que desafortunadamente 
privan en ellos; pero también los 
maximalismos y los esquemáti-
cos anclajes ideológicos de algu-
nos sectores progresistas.

Telecomunicaciones 
Devadit Barahona, CEO de 
AdsLibe Media

El tema de la licitación del 4G ya 
cuenta con un largo retraso en 
la asignación de dicha frecuen-
cia. Esto representa un atraso 
gigante en nuestro país en ma-
teria de infraestructura y conec-
tividad. Que ya en otros países 
esté la discusión del 5G denota 
los avances y el compromiso de 
llevar desarrollo. Finalmente, en 
un año en donde dependemos 
aún más de estar conectados, las 
soluciones que el 4G, en mate-
ria de transmisión de videos, son 
necesariamente especial para la 
educación, y no estar subidos a 
esa ola, compromete nuestra ac-
tualización como país.

El 5G va a traer un impacto en 
la industria de salud, en donde la 
eliminación de la latencia de la 
conexión creará la globalización 
en materia de las cirugías virtua-
les. La imaginación es el límite 
con esta herramienta y Guate-
mala debe pensar en un plan a 
largo plazo para poder utilizar-
la con las fortalezas de nuestra 
geografía, atractivo turístico y 
capacidad de nuestra gente.

Infraestructura 
Carlos Colom, 
director de Energía e 
Infraestructura de Grupo IDC

En la historia de Guatemala se 
han construido alrededor de 17 
mil kilómetros (km) de carrete-
ras, de las cuales, la mayoría son 
de terracería. Esto significa que, 
en sentido figurado, en los últi-
mos 200 años se han construido 
85 km por año. Este es un indica-
dor muy pobre, ya que, si dividi-
mos la cantidad total de metros 
de carretera por el número de 
habitantes del país, el resultado 
es de 1 metro por guatemalteco. 
Como mínimo, deberíamos te-
ner 3 metros por habitante. En 
los próximos 10 años, con mo-
tivo del bicentenario, nuestra 
meta debería ser duplicar esa 
cantidad; es decir, entre el 2021 
y el 2031 deberíamos de llegar 
a 34 mil km; y entre el 2031 y 
el 2041 deberíamos construir 
otros 17 mil y alcanzar los 51 mil 
km de carretera. En otras pala-
bras, construir en los próximos 
10 años lo que nos tardamos 
200 años en construir. Es una 
meta realista y primordial para 
el desarrollo del país y que solo 
de imaginarla emociona mucho.

 Esto se puede lograr a través 
de tres vías. La primera: cambian-
do el modelo de desarrollo co-
rrupto e ineficiente que por 200 
años hemos tenido, mediante la 
aprobación de  la iniciativa de ley 
5431, la Ley General de Infraes-
tructura Vial, la cual hará que el 
actual modelo  se transforme en 
uno más eficiente y transparen-
te. La segunda vía es fortalecien-
do las alianzas público-privadas 
(APP’s), como la tan necesaria 
aprobación de la autopista Es-
cuintla a Puerto Quetzal, que aún 
está pendiente de aprobación en 
el Congreso, y que si bien es solo 
un proyecto, es la punta de lan-
za que marcará el futuro de las 
APP’s en el país. Por último, in-
centivando el desarrollo de rutas 
que no representan ningún ries-
go para el Estado y le liberan re-
cursos y le solucionan problemas, 
como la VAS, que fue construida 
por los interesados, sirve para ali-
vianar el tránsito y no afectó las 
finanzas del Estado.

Gestión pública 
Hugo Maúl Rivas, director del 
área económica del CIEN 

En términos generales, necesi-
tamos dar un salto en la efecti-
vidad de la política pública, así 
como en la implementación y lo-
gro de resultados. En una pers-
pectiva histórica, estamos mejor 
hoy que hace 200 años, pero el 
cambio que se ha observado du-
rante estos dos siglos es relati-
vamente bajo, corto e insuficien-
te, cuando se juzga a la luz de lo 
que han logrado otros países en 
el mismo tiempo. Si nos concen-
tramos en un periodo histórico 
más reciente, nos daremos cuen-
ta que la efectividad de la ges-
tión pública viene en retroceso. 
Es necesario dar un brinco en la 
reforma del Estado, para garan-
tizar que se puede empezar una 
nueva historia. Hay que acelerar 
la velocidad con la que se mejo-
ra la gestión pública. Guatemala 
tiene una efectividad de gestión 
pública muy por debajo del pro-
medio mundial. 

Se debe construir un servi-
cio civil independiente y bien 
remunerado, en el cual se garan-
tice que las mejores personas y 
mejor formadas llegan a ejercer 
su mandato.  Para alcanzar esta 
efectividad de tener un servicio 
civil independiente, profesional 
y basado en el mérito, lo primero 
es establecer modelos concep-
tuales y lógicos que permitan 
asociar las acciones del Gobier-
no con resultados específicos. 

Familia y sociedad 
Connie de Paiz, empresaria y 
presidenta de Agexport  

Cuando éramos pequeños y en 
la escuela hablaban de construc-
ción de sociedad, empezaban 
por la frase “familia es la base de 
la sociedad”.  Una premisa que 
sigue siendo vigente y relevante 
para lograr sociedades sanas.  En 
la familia se aprenden los valo-
res: integridad, trabajo, respeto 
a la vida y honestidad. Creo que 
una meta que debemos poner-
nos los guatemaltecos es darle 
su lugar y valor a la familia, ya 
sea consanguínea o por lazos 
afectivos. De hecho, en 1993, la 
Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas proclamó el 15 de 
mayo como el Día Internacional 
de las Familias, porque las fami-
lias y las políticas que las pro-
mueven son clave para alcanzar 
la mayoría de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible.

Es necesario concientizar 
más sobre la responsabilidad 
ciudadana. Un país no sale ade-
lante solo con lo que pueda 
aportar el Gobierno. Cada uno, 
sin importa donde estemos, po-
demos dar más por nuestro país. 
Está claro que los cambios de 
país que queremos solo van a 
suceder si participamos, si es-
tamos abiertos a la escucha y a 
sumar, a ser inclusivo, a empo-
derar a las mujeres a ser líderes 
de cambio positivo en su entor-
no. Hay que empezar a escribir 
la historia de país con otro “esti-
lo de redacción”. Con un discur-
so incluyente, que reconozca la 
diversidad multicultural. Tener 
una nueva narrativa,  que  sea 
abierta a reconocer el valor de 
nuestra diversidad pluricultural 
y multilingüe.
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Gustavo Mancur, Presidente del CHN

¿Qué papel está llamado a jugar 
el Crédito Hipotecario Nacional 
como banco estatal, a favor de la 
población guatemalteca?
–El Crédito Hipotecario Nacio-
nal cuenta con la garantía ilimi-
tada del estado de Guatemala, 
en el contexto en el que se en-
cuentra nuestro país el papel 
del banco es ser un facilitador 
de servicios financieros, sien-
do el vehículo del gobierno cen-
tral que traslada a la sociedad 
fondos a esta sociedad en cri-
sis, apoyando a la reactivación 
económica.

¿En qué áreas específicas puede 
competir el CHN con ventajas?
–El banco en la historia ha hecho 
aportes significativos para dis-
minuir el déficit habitacional de 
Guatemala a través de proyec-
tos de vivienda, citando en este 
tema específicamente el progra-
ma CASAPLAN.

El CHN promueve, fomen-
ta y estimula el ahorro, además 
su portafolio abarca productos 
como seguros, fianzas, almace-
nes generales de depósito, mon-
te de piedad, banco del niño en-
tre otros

El CHN ofrece a sus clientes 
la seguridad en todas sus opera-
ciones financieras con tasas de 
interés estables y competitivas 
en el mercado, cumpliendo con 
la función social para la cual el 
banco fue creado.

¿Qué reformas a la ley del CHN 
resultan necesarias para cobrar 
este rol más activo en el sistema 
financiero nacional?
–Actualmente se están solici-
tando al Congreso de la Repu-
blica modificaciones a la ley or-

gánica del banco con fin de ge-
nerar mejores capacidades lega-
les, operativas y administrativas 
para apoyar a la población y a los 
agentes financieros del país.

Estas modificaciones, posi-
cionan al banco como una ins-
titución más robusta, dinámica 
y ágil, pudiendo cumplir con las 
altas demandas del mercado al 
que nos enfrentamos.

¿En qué consisten los planes de 
modernización del CHN y cómo 
se garantiza su estabilidad y 
solidez?
–Las exigencias del mercado nos 
llevan a la necesi-
dad  de moderni-
zación del banco 

a través de robustecer sus pla-
taformas tecnológicas, capaci-
tación y  mejora en capacidades 
humanas, crecer en presencia 
de agencias a lo largo y ancho 
de la Republica de Guatemala

El banco tiene el compromi-
so de ser cada día mejor insti-

tucionalmente, buscando 
siempre la estabilidad 

y solidez que se 
garantizan a 

través de 
un go-

bierno corporativo con prin-
cipios y normas establecidas 
para ayudar al crecimiento eco-
nómico y social sostenible del 
país.

¿Cuál es el rol que ha jugado la 
institución durante la crisis del 
coronavirus?
–Siendo una entidad propia del 
Estado, el CHN ha sido el admi-
nistrador de los fondos de los 
decretos 12-2020 y 13-2020 
apoyando los esfuerzos en pro 
de la Ley de Rescate Económico 

de las Familias por los efec-
tos del COVID-19.

PUBLIRREPORTAJE

“Buscamos crear una institución más 

robusta y ágil”
Gustavo Mancur, Presidente del CHN.
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 Guía para el 

regreso seguro 
al trabajo

Redacción ConCriterio

P ara garantizar un 
regreso seguro al 
trabajo presen-
cial, las empresas 

deben seguir las normas 
que establecieron el Go-
bierno de Guatemala y la 
Comisión Presidencial de 
Atención a la Emergencia 
COVID-19 (Coprecovid). 

También pueden imple-
mentar algunas acciones 
que han sido efectivas en 
otras instituciones y que 
ayudarán a que los trabaja-
dores reduzcan los niveles 
de ansiedad e incertidum-
bre que se han incremen-
tado durante la pandemia.

Con información pro-
porcionada por el equipo 
de respuesta a COVID-19 
de la Universidad del Valle 
de Guatemala (UVG).

¿Qué aspectos 
deben considerar 
las empresas que 
ya reiniciaron las 

labores presenciales 
o están en planes 

de hacerlo 
próximamente? 

Estas son las 
medidas que 

propone un grupo 
de expertos de la 

Universidad del 
Valle de Guatemala.

Tres requisitos 
fundamentales
Lo primero que se debe con-
siderar son las normas de 
prevención: uso de mascari-
lla, distanciamiento social en 
áreas de trabajo y control de 
temperatura corporal. Esto 
dará la certeza de que la 
empresa se toma en serio la 
seguridad. 

En cuanto a las medidas 
de higiene, lo principal son 
los protocolos de limpieza 
en los espacios: equipos de 
uso común, protección per-
sonal de acuerdo con el tipo 
de trabajo, lavado frecuente 
de manos y uso de alcohol en 
gel, así como lineamientos 
para los horarios de comida. 

La concientización con-
siste en lograr que todos los 
colaboradores entiendan, 
internalicen, apliquen, res-
peten y promuevan estas 
medidas, para que se vivan 
en el lugar de trabajo y ten-
gan el efecto deseado.  Esto 
se debe comunicar median-
te folletos, posters, eventos, 
charlas, visitas de supervi-
sión y cartas de compromiso. 
Lo más efectivo es el ejemplo 
de los líderes.

¿Cómo erradicar el miedo?
Volver a la oficina luego de 
haber estado haciendo te-
letrabajo siempre provoca-
rá temor. Para controlarlo 
es clave establecer una co-
municación constante y cla-
ra con colaboradores. Esta 
debe incluir: educación so-
bre el virus, contagio y tra-
tamiento. También hay que 
establecer rutas claras para 
reportar casos dentro y fue-
ra del lugar de trabajo. Es ne-
cesario aclarar las políticas 
de la empresa en cuanto al 
apoyo médico y laboral que 
se darán a colaboradores 
afectados.

Adaptaciones del trabajo
Cada empresa debe decidir 
qué le funciona mejor, pero 
las adecuaciones generales 
son: escalonar los horarios 
de trabajo para mantener 
distanciamiento, instalar di-
visiones físicas (mampa-
ras), espaciar las estaciones 
de trabajo, señalizar los es-
pacios (sillas, mesas, pisos)  
para promover el distancia-
miento.  Estas medidas no 
generan estrés significativo 
en los trabajadores. Dos te-
mas que sí son delicados son 
el transporte y las áreas de 
comida, puesto que son mo-
mentos con mayor riesgo de 
contagio que las actividades 
usuales.  Es de suma impor-
tancia respetar el distancia-
miento y efectuar limpieza 
durante estas dos etapas de 
la jornada laboral.

Casos positivos en la oficina
Si se efectuó una capacitación y campaña de concientización efec-
tiva, un colaborador con síntomas no se presentaría a la oficina y 
tendría la confianza de avisar a su jefe inmediato sus sospechas. Si 
aún así asiste a la oficina, es indispensable enviarlo a casa y pro-
piciar el teletrabajo. Luego de esto, según la OMS, se debe desin-
fectar el área y entrevistar a la persona para determinar quiénes 
estuvieron a menos de un metro y medio por más de 15 minutos. 
Si se considera que hubo contacto de riesgo, la cuarentena preven-
tiva es la mejor opción.

¿Cuándo debe volver al 
trabajo?
Educar a los colaboradores 
sobre el virus y los proto-
colos que toma la institu-
ción sientan las bases para 
un regreso seguro.  Si los 
colaboradores conocen las 
medidas de prevención, los 
tiempos recomendados de 
cuarentena y saben que se 
ha dado un seguimiento cer-
cano al caso, se sentirán más 
cómodos con las decisiones 
de reincorporación de una 
persona que se recuperó de 
COVID-19.

Controles diarios
Los trabajadores que se presenten a la oficina deben tener la 
certeza de que los controles de prevención serán rápidos y efi-
cientes.  También es importante entrenar al personal que los 
implementará para que sean amables y tengan claridad de qué 
hacer y cómo tratar a un colaborador que no cumpla con algún 
requisito.

Tiempo de cuarentena
La cuarentena depende de 
la situación del colaborador.  
Si la persona tiene sínto-
mas, usualmente se esperan 
de 10 a 14 días sin síntomas 
para que vuelva al trabajo.  
Si el colaborador es cercano 
a una persona con síntomas, 
pueden ser de 10 a 14 días 
a partir de su último contac-
to con un caso sospechoso o 
confirmado.  Es importante 
resaltar que la cuarentena no 
significa dejar de trabajar. Si 
la dinámica de las labores lo 
permite, se debe recurrir al 
teletrabajo.
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¿Cómo comunicar un caso 
positivo?
La comunicación debe ser 
clara y empática, resaltando 
ciertos puntos clave: la segu-
ridad de la comunidad; imple-
mentación de medidas aserti-
vas de prevención; protocolos 
de limpieza y respuesta; apo-
yo necesario al colaborador; 
el lugar de trabajo sigue sien-
do seguro. Como mínimo, es 
necesario informar a los jefes 
inmediatos y compañeros de 
unidad trabajo, para evitar ru-
mores o pánico. 

Estabilidad emocional
En momentos de incerti-
dumbre y grandes cambios, 
como el actual, siempre ha-
brá una gran variabilidad en 
la situación y resiliencia de 
cada colaborador.  Se mez-
cla lo laboral con lo domés-
tico, y es probable que to-
dos sintamos algún grado 
de estrés por temas de sa-
lud, financieros, familiares 
o de estabilidad laboral.  El 
apoyo psicológico ayuda a 
que el colaborador tenga las 
herramientas para manejar 
el estrés y abordar su situa-
ción particular de manera 
constructiva.

Consejos para un buen clima laboral
•	 Incrementar la comunicación de la institu-

ción hacia los colaboradores y de los colabo-
radores a la institución.

•	 Permitir la flexibilidad para que los colabo-
radores logren armonizar presiones labora-
les y domésticas.

•	 Propiciar espacios virtuales para que los co-
laboradores puedan compartir sobre temas 
no laborales y sentirse apoyados.

•	 Si es posible, ofrecer apoyo psicológico a ca-
sos sospechosos y confirmados.

•	 Tener mucha claridad sobre la situación la-
boral de un caso sospechoso o persona que 
reporta enfermedad.

¿Y la comunicación?
Es recomendable desarrollar una estrate-
gia de comunicación específica durante la 
pandemia. 
•	 Claridad en protocolos de preven-

ción e higiene, así como de monitoreo y 
reincorporación.

•	 Establecimiento de canales adicionales 
de comunicación para fomentar la pre-
vención, el reporte y seguimiento a casos.

•	 Creación de espacios virtuales de 
convivencia.

•	 Distribución de material general de 
apoyo sobre higiene física y mental ge-
neral, así como información específica 
para quienes sean casos sospechosos o 
confirmados.

Apoyo de expertos
La clínica (o el médico) tiene un rol vital, pues-
to que es el primer punto de contacto para los 
casos sospechosos.  Debe ser parte de la ela-
boración de protocolos, de comunicarlos, de 
registrar y dar seguimiento a casos sospecho-
sos, así como de determinar el proceso de re-
incorporación las personas recuperadas.

Rol de los líderes
Los jefes necesitan estar más de cerca de 
sus subalternos para detectar potenciales 
problemas tempranamente. También tie-
nen que tomar decisiones de cuándo y cómo 
acomodar situaciones particulares mientras 
que aseguran la productividad y el cumpli-
miento de metas.  Esto conlleva depositar 
confianza y fomentar rendición de cuentas. 
Es ahora cuando los jefes demuestran que 
pueden ser líderes.

Por Cristian Noé Dávila

¿ Se imaginó que en el 
2020 el teletrabajo, las 
sesiones virtuales de 
ejercicio, la educación a 

distancia y el uso de mascarillas 
serían parte de su diario vivir? 
Probablemente la respuesta 
es no. Pero, ¿se ha preguntado 
cómo será nuestra vida cuan-
do la pandemia termine? Varios 
expertos afirman que la rutina 
será similar a la que estamos vi-
viendo ahora, pero sin que sea 
una medida impuesta por los 
gobiernos. 

En algunos países como Ja-
pón, España y Francia ya se han 
levantado varias restricciones y 
las personas gozan de mayores 
libertades de movilidad: viajar 
en avión, comer en  restauran-
tes, asistir a bares, utilizar el 
transporte público, entre otras. 
Pero eso no significa que todo 
volvió a ser como antes. El te-
mor a un rebrote de coronavi-
rus sigue latente. Los cubrebo-
cas y el distanciamiento físico 
no han desaparecido.

En las naciones donde los ca-
sos de contagios de COVID-19 
van en descenso, algunas em-

presas anunciaron que conti-
nuarán trabajando de manera 
remota, mientras que otras han 
hecho cambios en su dinámica: 
restringir el uso de ascenso-
res, organizar a sus empleados 
por turnos, instalar cubículos 
con biombos divisores y evi-
tar las reuniones con muchos 
asistentes.

¿Esto mismo aplicará para 
Latinoamérica? Es demasiado 
temprano para dar una respues-
ta exacta, ya que hay varios fac-
tores que pueden condicionar 
el regreso a la nueva normali-
dad en la región: la historia polí-
tica y las condiciones sociales y 
económicas de cada país.

En Guatemala, el camino ha-
cia el nuevo normal empezó el 
27 de junio, ya que ese día se 
implementó en el país el table-
ro de alertas por colores para la 
reapertura de las diferentes ac-
tividades: rojo (máxima), naran-
ja (alta), amarilla (moderada) y 
verde (nueva normalidad).

¿Fue una decisión prematu-
ra? Para el médico Roberto Pi-
neda, investigador científico y 
especialista en enfermedades 
infecciosas, sí lo fue, pues lo 
ideal hubiera sido esperar a que 

los casos positivos se redujeran.
Asimismo, las posibilidades 

de un rebrote o que un munici-
pio llegue a amarillo o verde y 
que regrese a naranja o rojo es-
tarán latentes, como ha ocurri-
do en otros países del mundo. 
“Esto se debe principalmente a 
que los hospitales o centros de 
salud todavía no tienen los in-
sumos suficientes para tratar la 
pandemia”, analiza Pineda.

Lo cierto es que tarde o tem-
prano, el confinamiento obliga-
torio se acabará. La nueva nor-
malidad significa aprender a 
convivir con el virus, protegerse 
de manera adecuada e intentar 
recuperar la vida que se lleva-
ba antes del aparecimiento del 
coronavirus.

“El lavado de manos, el dis-
tanciamiento social y el uso 
universal de la mascarilla son  

La nueva normalidad 

incluye 
mascarilla

Cambios en la oficina
Grant Thornton Guatemala presentó un informe en el 
que estableció cómo podría ser el regreso a la nueva 
normalidad en la mayoría de empresas locales.
Una normativa de bioseguridad es imprescindible.
Medidas para los colaboradores: limitar las reuniones 
presenciales, reducir el número de personas y aplicar 
un sistema de turnos para las actividades.
Separación física entre los puestos de trabajo.
Uso obligatorio de mascarilla y medición de 
temperatura para todos los empleados.
Desinfección de las áreas de trabajo antes, durante y 
después de la jornada.

Los optimistas consideran que en noviembre o 
diciembre ya estaremos al 100% en la nueva 
normalidad. Los más realistas opinan que será 
hasta los primeros meses del 2021. Lo cierto es 
que muchos cambios que han sido implementados 
para contener la pandemia llegaron para quedarse 
en la vida de los guatemaltecos.
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posibilidad de seguir con la di-
námica del trabajo a distan-
cia después de la crisis, según 
un estudio de Grant Thornton 
Guatemala, en el que participa-
ron 165 gerentes.

El regreso a las oficinas y la 
apertura de las empresas se 
harán de manera progresiva y, 
en algunos casos, los cambios 
que se implementaron duran-
te la pandemia seguirán vigen-
tes. “Cada negocio o compañía 
deberá determinar qué activi-
dades pueden hacerse de ma-
nera remota y cuáles necesitan 
la presencia del talento huma-
no”, afirma el experto en nego-
cios y tecnología Alejandro Flo-
res, director de KIO Networks 
Internacional.

Para que el home office sea 
parte de la nueva realidad se 
deben garantizar factores in-
ternos y externos. Por un lado, 
se requiere de un ecosistema 
creado para este fin: equipo se-
guro, redes con conectividad 
fuerte, programas que garanti-
cen la comunicación constante 
y la automatización de proce-
sos, como la generación de in-
formes semanales o mensuales. 

“Los centros de datos y el 
almacenamiento en la nube ya 
son parte de esto que llamamos 
el nuevo normal. Literalmente 
se trata de que todo el escrito-
rio físico de un empleado pue-
da llevarse a un entorno digital”, 
afirma Flores.

El cambio en los emprendi-
mientos y en las empresas ya 
comenzó, pero a futuro se debe 
pensar que la compañía nece-
sita que todo su funcionamien-
to pueda hacerse desde una 
pantalla de celular, tableta o 
computadora.

Es importante mencionar 
que no todas las empresas ten-
drán esa posibilidad, ya que su 
giro de negocios requiere la 
presencia física de los traba-
jadores. “Sin embargo, sí po-
demos visualizar una modali-
dad de trabajo híbrida: algu-
nos días de trabajo a distancia 
y otros presenciales”, anticipa 
Flores.

Para la psicóloga industrial 
Mabel Zetina, la pandemia puso 
en jaque a muchas empresas, 

pero también las obligó a tomar 
decisiones acertadas en cuanto 
a la medición de la productivi-
dad por resultados y no por el 
tiempo en la oficina.

“En el futuro veremos una 
relación de mayor confianza 
e independencia entre jefes y 
colaboradores, donde las reu-
niones virtuales serán cada vez 
menos frecuentes y más rápi-
das, pues el seguimiento se dará 
a través de objetivos concre-
tos”, asegura la experta en re-
cursos humanos.

La verdadera educación del 
siglo XXI
Durante décadas, los educado-
res han hablado acerca de la im-
portancia de los ambientes vir-
tuales de aprendizaje y el uso 
de las Tecnologías de la Infor-
mación y la Comunicación (TIC) 
en las aulas, pero fue hasta mar-
zo del 2020 que escuelas, cole-
gios, institutos y universidades 
se vieron obligados a imple-
mentar un cambio radical en las 
metodologías de enseñanza, así 
como en los canales de comuni-
cación entre maestros, alumnos 
y padres de familia.

“En pocas semanas, incluso 
días, ocurrió lo que se había ges-
tado por años: una revolución 
educativa enfocada en el apren-
dizaje virtual. Han sido meses 
de grandes lecciones y de cam-
bios que a futuro beneficiarán a 
todos”, afirma Laura Bárcenas, 
doctora en educación y experta 
en renovación curricular.

En los últimos meses se ha 
consolidado una educación que 
responde a las necesidades del 
siglo XXI: aprendizaje globaliza-
do e interdisciplinario, empleo 
de múltiples recursos tecnoló-
gicos para estimular competen-
cias y el involucramiento de la 
familia en el proceso.

Para Bárcenas, el siguiente 
paso es lograr una verdadera 
inclusión, pues en Guatemala y 
muchos países de Latinoaméri-
ca hay estudiantes que no cuen-
tan con los recursos mínimos 
para ser parte de la educación 
virtual que se propone con la 
nueva normalidad. “Un dispo-
sitivo y conexión a internet es 
lo mínimo que deberían tener 

todos los alumnos si 
queremos que la en-
señanza llegue a todos. 
De lo contrario, estaría-
mos limitando la educa-
ción aún más”, enfatiza 
la académica. 

A criterio de Bárce-
nas, en Guatemala no 
es prudente ni debe 
considerarse el regre-
so a las aulas durante 
el 2020, pues se pue-
de poner en riesgo la 
salud de los estudian-
tes, docentes y 
personal admi-
nistrativo. “Inclu-
so, cuando los ca-
sos de COVID-19 
se estanquen y em-
piecen a disminuir, 
habrá que analizar 
otras modalida-
des de enseñan-
za, como la mixta: 
la mayor parte 
se desarrolla de 
manera virtual y 
la asistencia pre-
sencial solo es para 
momentos especí-
ficos con una fre-
cuencia de tres 
o cuatro veces al 
mes”, agrega.

Según la ex-
perta, el regreso a 
las aulas debe dar-
se de manera pro-
gresiva y controlada, 
en la que no todos los 
estudiantes asistan el 
mismo día y que las medi-
das de higiene estén garan-
tizadas por las autoridades del 
centro educativo. “Los alum-
nos tendrán que sumar la mas-
carilla y el gel antibacterial a 
sus útiles básicos para asistir a 
la escuela”, enfatiza Bárcenas.

Por el momento, se sabe que 
en septiembre algunas univer-
sidades de Guatemala retoma-
rán ciertas actividades admi-
nistrativas y que el regreso del 
personal administrativo será 
escalonado. Los estudian-
tes aún seguirán re-
cibiendo clases 
en modalidad 
virtual.

parte de las medidas de pre-
vención durante los próximos 
meses”, dice el investigador 
científico. 

¿Qué significa?
A criterio de la socióloga 

Magdalena Morales Valdés, lo 
primero que se debe cuestionar 
es a qué le llamamos “normali-
dad”, debido a que este término 
permite muchas interpretacio-
nes subjetivas.

Para el psicólogo social Luis 
Avendaño, la mejor manera de 
definir esta palabra es unifican-
do aquellas costumbres y es-
tilos de vida que son parte de 
la cotidianeidad de una socie-
dad; sin embargo, Morales Val-
dés recuerda que en Guatemala 
existen comunidades en las que 
las realidades son diferentes 
y llenas de contrastes. “Si hay 
lugares que no tienen luz, mu-
cho menos tendrán internet”, 
agrega.

La pandemia y la nueva 
normalidad pueden exponer-
nos como sociedad a dos polos 
opuestos: los actos colectivos 
de solidaridad (para ayudar al 
prójimo y a las comunidades 
vulnerables) y la legitimización 
de la discriminación bajo la idea 
del distanciamiento social. 

“Ambos ya los estamos vi-
viendo. Con la implementación 
de los cordones sanitarios, las 
comunidades se organizaron 
para llevar comida a los veci-
nos. Pero no olvidemos que en 
algunos lugares se está crimi-
nalizando a los enfermos de 
coronavirus”, explica Morales 
Valdés.

Según estimaciones del Ban-
co Mundial, después del CO-
VID-19 el mundo estaría en-
frentándose a la peor recesión 
desde la Segunda Guerra Mun-
dial, pues la economía se redu-
ciría en un 5.2% en el 2020. 

Avendaño explica que la 
nueva realidad no es alentado-
ra en términos financieros, pero 
que no se debe promover el pá-
nico. “Los gobiernos tienen que 
garantizar políticas públicas 
que atenúen el impacto nega-
tivo que traerá el cierre de ne-
gocios, las pérdidas millonarias 
y los despidos masivos”, añade.

Asimismo, la salud mental de 

los guatemaltecos seguirá te-
niendo puntos de quiebre. Esto 
será resultado de la ansiedad y 
el estrés que ha generado el te-
mor a contagiarse o a perder a 
un ser querido. “Esa paranoia 
colectiva en la que vivimos de-
jará una sombra permanente, 
como ocurre luego de un hecho 
traumático como un terremoto 
o algún desastre natural”, co-
menta Avendaño. 

“Lo cierto es que no pode-
mos pensar en que el mundo 
seguirá siendo como antes. El 
hecho de que miles de perso-
nas estén muriendo ya nos in-
dica que todo será diferente”, 
lamenta Morales Valdés. Hasta 
el 31 de julio del 2020, a esca-
la global se contabilizaban más 
de 674 mil muertes a causa del 
coronavirus. En Guatemala, la 
cifra oficial era de 1 mil 924 fa-
llecidos, según el portal del Mi-
nisterio de Salud. 

Abrazos limitados
De acuerdo con la Organización 

Mundial de la Salud, el virus 
SARS-CoV-2, causante de co-
ronavirus, tardará varios años 
en desaparecer. Aunque los go-
biernos levanten las medidas de 
contingencia, el distanciamien-
to social prevalecerá como una 
medida sanitaria y una respon-
sabilidad individual. Eso, según 
la psicóloga y sexóloga Yosa-
handi Alcalá, nos hará perma-
necer en una dinámica de las 
relaciones humanas parecida a 
la provocada por la pandemia: 
poco contacto físico y más inte-
racción virtual. 

“Si consideramos que a al-
gunos nos tocará seguir traba-
jando desde casa y seguir con-
viviendo con nuestras familias 
en un mismo espacio, tendre-
mos que acoplarnos y empe-
zar a buscar tiempo de calidad”, 
apunta Alcalá. 

Nuevos horarios y límites 
claros harán que la convivencia 
no sea un problema: cada quien 
debe tener su espacio y hay que 
respetarlo, dice la experta. Si 

en el hogar hay niños, los pa-
dres deben hablar con ellos y 
explicarles que las parejas ne-
cesitan un espacio a solas para 
compartir.

La vida sexual también se 
modificó durante el confina-
miento. Al principio, los en-
cuentros físicos eran constan-
tes, pero conforme pasaron los 
meses se transformaron en una 
rutina a la que se le añadió el es-
trés, la ansiedad y el cansancio. 

Las parejas que no vivían 
juntas han llevado una relación 
a distancia, la cual seguirá así 
hasta que el peligro de conta-
gio haya mermado. “Las citas 
por videollamadas, los envío de 
regalos para compartir a la dis-
tancia y las relaciones sexuales 
virtuales se han incrementado”, 
asegura Alcalá, quien agrega 
que las consultas sobre cómo 
llevar un noviazgo durante la 
pandemia son más frecuentes 
en su consultorio.

La creatividad y el sincero 
interés es lo que recomienda la 
sexóloga; sin embargo, las per-
sonas no deben olvidar que con 
el sexting y el envío de fotogra-
fías íntimas se pone en riesgo la 
privacidad.

En la nueva normalidad, los 
espacios para interacción so-
cial -restaurantes, bares y dis-
cotecas- estarán limitados, por 
lo que las aplicaciones de citas 
y la comunicación digital cobra-
rán mayor auge. “No necesaria-
mente es algo negativo. Solo se 
concretarán las relaciones que 
vean algo más allá de los en-
cuentros físicos”, analiza Alcalá.

Un sistema híbrido de trabajo
En otros países del mundo, la 
nueva normalidad en el traba-
jo ya estableció sus reglas: Twi-
tter anunció a sus empleados 
que todas sus labores serán a 
distancia y no volverán a las ofi-
cinas. La compañía de recursos 
humanos Randstad realizó una 
investigación que determinó 
que, de los 19.8 millones de es-
pañoles con trabajo formal, 4.4 
millones tienen las condiciones 
de llevar a cabo teletrabajo de 
manera permanente.

En el país, el 84% de las em-
presas está considerando la  

¿Y los aeropuertos?
En Guatemala, aún no se 
tiene una fecha específica 
para la reapertura 
del aeropuerto. Otros  
países ya abrieron sus 
fronteras  aéreas y están 
permitiendo los vuelos 
han adoptado estas 
medidas de distancia e 
higiene:
•	Los cubrebocas son de 

uso obligatorio.
•	Todos los pasajeros 

deben llenar formularios 
de migración más 
minuciosos, para 
poderlos localizar 
y saber cuál será su 
trayecto.

•	Medición de 
temperatura con 
cámara termográficas. 

•	Puestos de control 
médico para la 
evaluación de casos 
sospechosos antes de 
permitir el ingreso al 
país.
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Acción positiva en radio
Martes / 19 a 20 horas

La coyuntura nacional con una perspectiva diferente.
Con más de 10 años de transmisión en diferentes plataformas, Ac-

ción positiva llega a la radio para seguir siendo espacio dedicado a pre-
sentar temas de interés nacional desde una perspectiva diferente. 

La idea del programa es dar a conocer la parte positiva de las diferen-
tes situaciones que vive el país y cada uno de sus habitantes, para poder 
ver un enfoque más optimista de las circunstancias. Es conducido por el 
Dr. Francisco Arredondo, quien en su etapa como analista, busca pro-
yectar lo bueno que sucede en Guatemala. 

Razón de Estado con Dionisio Gutiérrez 
Viernes / 13 a 14 horas

Una tribuna comprometida por la libertad, la democracia y el estado 
de derecho.

Al igual que el programa de televisión, Razón de Estado en la radio es 
un espacio para debatir y analizar con profundidad diferentes temas de 
interés del acontecer guatemalteco, especialmente aquellos que se re-
lacionan con la libertad y el estado de derecho.

El Dr. Dionisio Gutiérrez, empresario, sociólogo, comunicador y pre-
sidente de Fundación Libertad y Desarrollo, es el encargado de poner 
en el ojo público diferentes temáticas que son relevantes para la cons-
trucción de la democracia. 

Notas en jazz
Jueves / 20:30 a 22 horas
Domingos / 19 a 21 horas

Una mirada al complejo mundo del jazz. 
Este programa echa un vistazo a las diferentes estilísticas del jazz 

actual, con un guiño cariñoso al jazz pretérito. Su particularidad está 
en ofrecer, en cada edición, un nuevo lanzamiento discográfico. El 6 de 
septiembre recién pasado arribó a sus 7 años de existencia en el mundo 
radial. 

Su conductor, Jorge Sierra, es un amante imperdible de la música en 
general, con una querencia especial por el jazz. El periodista y crítico 
musical conduce programas de jazz desde hace más de 40 años.

Fíjese que…
De lunes a jueves / 12 a 14 horas
Viernes / 12 a 13 horas

Diálogos, debates y análisis, de jóvenes para jóvenes.
Es un programa que busca dar claridad sobre la realidad nacional y 

atraer a los jóvenes para que se involucren en debates sanos y necesa-
rios para que Guatemala progrese. Los conductores del programa hacen 
un abordaje de los problemas coyunturales, pero más que todo, ofrecen 
una perspectiva para encontrar soluciones.

Fíjese que… también es una charla entre amigos, ideas frescas y va-
riedad; es un espacio para formar ciudadanía. Las voces que lo acompa-
ñarán todos los días son Carolina Leverón, Ben Kei Chin, Goyo Saavedra 
y Daniel Haering. 

Variedad para 
sus oídos

Conozca los 
diferentes 
programas que 
Radio Infinita le 
ofrece de lunes 
a domingo. Los 
ganadores se suma 
este mes a la parrilla 
de contenidos 
semanales. 

Redacción ConCriterio

A nálisis, debates, 
entrevistas, mú-
sica y deportes… 
Radio Infinita 

(FM 100) le trae una progra-
mación innovadora, inusual 
y de vanguardia para cada 
día de la semana. 

A continuación, usted 
encontrará los diferentes 
espacios en los que podrá 
conocer sobre la realidad 
nacional, adentrarse a los 
retos de la democracia, ana-
lizar la coyuntura con un en-
foque juvenil, debatir sobre 
los eventos deportivos o dis-
frutar de la buena música.

 Con motivo de la reanu-
dación de las actividades de-
portivas en Guatemala, esta 
emisora lanzó en septiem-
bre Los ganadores, un pro-
grama para conocer todos 
los detalles del rumbo que 
tomará el futbol y el resto 
de disciplinas. 

Las inusuales
Lunes / 14 a 15:30 horas • Viernes / 9 a 10:50 horas • Sábado / 9 a 10:30 horas

El espacio para explorar la música.
Un programa que explora las vertientes actuales y pasadas de 
géneros musicales como el hip-hop, rap y soul, tanto en inglés 
como en español. Además, podrá escuchar la agenda cultural 
local y muchas historias de la calle con invitados especiales, 
quienes también compartirán su gusto musical y sus anécdo-
tas que los han llevado por experiencias urbanas inusuales.

Delante del micrófono de Las inusuales está Andrea 
Henry, una excéntrica y atrevida guatemalteca que no tie-
ne miedo a mostrar su esencia. Para ella, lo inusual está en 
su día a día y lo comparte con la audiencia. Le gusta el baile 
y es fan de Selena.

Los ganadores
Lunes a viernes / 16 a 17 horas

Pasión y emoción por el deporte.
El 1 de septiembre se unió a la familia de Radio Infinita el 
programa Los ganadores, conducido por Edgar Galindo y 
Richard Schmidt. Es un programa con enfoque dinámico 
sobre el acontecer del deporte nacional e internacional, en 
todas sus disciplinas. 

Con pasión y emoción, los analistas ofrecen espacio a 
todas las ramas deportivas en Guatemala y promueven una 
práctica sana.  Durante una hora, usted conocerá informa-
ción y análisis del futbol, así como debates y entrevistas so-
bre otras disciplinas olímpicas.

Temas y debates
De lunes a jueves / 17 a 19 horas

El análisis nunca falta. La polémica tampoco.
En este programa escuchará noticias y análisis de temas de 
interés nacional e internacional. Su plato fuerte es el análi-
sis político, pero también encontrará debates sobre la cul-
tura ciudadana, el desarrollo urbano sostenible, la econo-
mía y las finanzas. Su filosofía es promover formas positivas 
de enfrentar la vida y los problemas cotidianos. 

Quique Godoy, economista, crema y consultor, es el ar-
tífice de las entrevistas, el análisis y la polémica que nunca 
falta en Temas y debates. 
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Otras opciones gratuitas
En la página web de Editorial Santillana, 
padres y maestros pueden descargar 
material gratuito.

Núcleos de aprendizaje
Incluye material en PDF con temas de 
Idioma Español.

Aprendizajes efectivos desde el hogar
Es un repositorio con hojas de trabajo de 
diferentes materias de nivel primario y 
secundario.

Pupitre
Es una app para niños que cursan 
preprimaria. Incluye juegos interactivos.

Lo que leo
Contiene material educativo para 
promover la lectura en los diferentes 
niveles educativos.

Richmond Cartoons
Caricaturas animadas para la 
ejercitación del  inglés, con actividades de 
comprensión y fichas de trabajo. 

si en casa se promueve la ges-
tión emocional. Los adultos de-
ben controlar la ansiedad por 
la incertidumbre social, eco-
nómica y sanitaria, mientras 
que a los más pequeños se les 
deben programar actividades 
para evitar el aburrimiento del 
encierro.

Es fundamental asegurar la 
conectividad necesaria y los 
dispositivos digitales que faci-
liten la interacción entre alum-
nos y profesores. Y estructurar 
la comunicación: que cada rol 
esté definido, que las partes es-
tablezcan horarios flexibles, de-
sarrollar empatía para que to-
dos se sientan comprendidos y 
comprometidos, además de en-
focarse en la búsqueda de solu-
ciones inmediatas.

Las educadoras sugieren 
crear retroalimentación de do-
ble vía: que los maestros expli-
quen qué esperan de los padres 
y sus hijos y estos deben plan-
tear dudas sobre cómo mejorar 
la escuela en casa.

A criterio de Díaz Banegas, 
los padres de familia, en su pa-

pel de tutores, deben elaborar 
un horario que incluya activi-
dades escolares y recreativas, 
así como organizar y preparar 
un espacio físico para la reali-
zación de los deberes: “lo más 
importante es brindar instruc-
ciones claras y adaptarse a esta 
nueva modalidad”, agrega. 

Si sus hijos están en prima-
ria, puede reforzar el aprendi-
zaje con estas técnicas: haga 
preguntas generadoras para 
que el niño hable todo lo que 
sepa del tema; creen historietas 
para que el pequeño explique 
lo que aprendió de un tema por 
medio de dibujos. “No olvide es-
tablecer tiempos de descanso”, 
recomienda Díaz Banegas.

Para estudiantes más avan-
zados, las estrategias son di-
versas: resúmenes de lecturas, 
diseño de mapas conceptuales, 
debates sobre la situación ac-
tual e investigaciones virtuales 
en plataformas académicas con 
información confiable. 

Según la edad del estudian-
te, Montoya recomienda utili-
zar videos explicativos (tuto-

riales), ya que las nuevas gene-
raciones tienen un aprendizaje 
altamente visual y su cerebro 
almacena la información con 
mayor facilidad si es por medio 
de imágenes y sonidos. 

Evaluaciones prácticas
En las últimas décadas, las eva-
luaciones memorísticas (los 
exámenes) han perdido prota-
gonismo en la educación mo-
derna. Con la pandemia, los 
proyectos prácticos para el cie-
rre de unidades son la mejor 
opción, asegura Claudia Gon-
zález, educadora y experta en 
neurociencia. 

Padres de familia y maes-
tros deben fomentar el “apren-
der-jugando” o el “aprender-ha-
ciendo”. Es decir, deben medir 
qué tanto aprendieron sus hijos 
con proyectos prácticos: ma-
nualidades, álbumes de fotos, 
obras de teatro, cuentos sobre 
situaciones reales o videos gra-
bados con el celular o tableta. 
“Los exámenes teóricos pierden 
su sentido en la educación a dis-
tancia”, finaliza González.

La educación y la pandemia
“Esta situación, provocada por el coronavirus, ha exhibido las falencias de todos los 
sistemas educativos. Estos aspectos deben analizarse y proponerse cambios desde 
las rutas de priorización del aprendizaje en nuestro Currículo Nacional Base hasta las 
competencias digitales de docentes, padres y alumnos”, dice la educadora Vanessa 
Montoya.

Para la académica Nadia Lorena Díaz Banegas, la pandemia es un punto de 
inflexión y una oportunidad para cambiar la educación. “No podemos regresar a 
las mismas aulas con los mismos métodos de aprendizaje. Se deberán evaluar las 
competencias que se deben desarrollar de acuerdo con las necesidades actuales, los 
contenidos, los recursos y las metodologías de aprendizaje”, explica.

Recursos de apoyo
Estas son algunas 
alternativas virtuales 
que los padres de 
familia pueden utilizar 
para complementar 
las estrategias de 
aprendizaje planteadas 
anteriormente.

Mundo primaria
Plataforma gratuita que 
ofrece juegos y recursos 
didácticos para niños de 
preprimaria y primaria, 
organizados por grados 
y temáticas.

Cerebriti
Contiene juegos 
organizados por grados 
y disciplina. Presenta la 
opción de competición 
en línea.

Smile and Learn
Incorpora videos 
educativos sobre 
diferentes temáticas e 
incluye consejos para 
los padres de familia.

Khan Academy
Plataforma con videos 
didácticos y ejercicios 
para las áreas de 
matemática, biología, 
química, computación, 
historia y finanzas. 
Enfocada a primaria y 
secundaria.

www.catalogo.santillana.com.gt

]Por Cristian Noé Dávila

E s aún incierto cuan-
do volverán los estu-
diantes a las escuelas, 
colegios o institutos. 

Hay un vacío en el tablero que 
el gobierno de Guatemala uti-
liza para explicar las fases para 
reanudar actividades suspen-
didas desde el primer conta-
gio de Covid-19 en el país. Son 
los salones de clase: no exis-
ten instrucciones, ni medidas 
para saber si las aulas pueden 
ocuparse de nuevo y bajo qué 
medidas.

Los padres y madres, es-
tán por cumplir 5 meses desde 
que asumieron el rol de guías 
y acompañantes del proceso 
educativo, además de conver-
tirse en tutores de sus hijos. 

Es  un reto pero es además 
una oportunidad, pues según 
Nadia Lorena Díaz Banegas, 
coordinadora académica del 

Departamento de Educación de 
la Universidad Rafael Landívar, 
si los padren aprovechan pue-
den establecer nuevas normas 
de disciplina en el hogar: como 
cumplimiento de horarios en 
familia.

Vanessa Montoya, coordina-
dora del Centro de Innovación 
Educativa de Editorial Santilla-
na, dice que la pandemia mo-
tivó a que estudiantes, padres 

y maestros establecieran en 
constante comunicación, un re-
quisito vital para garantizar el 
aprendizaje significativo: ese 
conocimiento que se adquiere 
para toda la vida.

Ambiente y 
estrategias
La educación a distan-
cia puede lograr me-
jores esperados, 

El aprendizaje
en casa 
 en tiempos de COVID-19
Es agosto y las escuelas y colegios aún mantienen sus puertas cerradas sin 
planes de reanudar clases presenciales. La educación a distancia es una 
alternativa, pero representa retos para estudiantes, padres y maestros aún 
no superados. Conozca estrategias y recursos para lograr mejores resultados.  

Los exámenes 
teóricos pierden 
su sentido en 
la educación a 
distancia” 
Claudia González – 
Educadora en neurociencia.
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Por  Cristian Noé Dávila

E n idioma kaqchikel, 
su apellido significa 
“pájaro carpintero”. 
Al igual que esta ave, 

que puede perforar las cortezas 
de los árboles en busca de sus-
tento, Sara Curruchich, a sus 27 
años, usa su voz para colocar so-
bre la mesa una discusión siem-
pre postergada: la reivindica-
ción de los pueblos originarios 
de Guatemala.

Nació en San Juan Comalapa, 
Chimaltenango, conocido como 
la “Florencia de América” por sus 
galerías de arte que embellecen 
las calles de la comunidad. En la 
también llamada “ciudad de los 
comales”, la cantautora dio sus 
primeros pasos y compuso sus 
primeras canciones. 

Su carrera no está exenta de 
las batallas más fuertes: pobre-
za, racismo y discriminación. El 
primer obstáculo fue probar que 
podía dedicarse a la música en 
un mundo donde predominan 
los hombres.  En paralelo a sus 
estudios en la Escuela Normal 
para Maestros de Música Jesús 
María Alvarado, en la zona 1, 
Sara compuso las canciones que 
forman su primer disco, “Somos”, 
lanzado en 2019. 

Migrar de Comalapa a la Ciu-
dad de Guatemala la puso de 
cara con el racismo. Por vestir 
su indumentaria maya, más de 
una vez las personas se refirie-
ron a ella como “María”, sin pre-
guntarle cuál era su nombre. En 
una ocasión, un desconocido le 
habló en la calle y le ofreció tra-
bajo para hacer limpieza; cuando 
Sara le respondió que ella se di-
rigía a la universidad, el señor se 
molestó. Situaciones similares 
se volvieron recurrentes, pero 
esto solo la hizo reafirmar su de-
seo de utilizar la música y su voz 
para denunciar. 

Su carrera musical convive 
con sus estudios de Sociología 
en la Universidad de San Carlos 
de Guatemala. En 2012  Sara co-
menzó a ser reconocida nacional 
e internacionalmente. Su balada 
“Ch’uti’xtän (Niña)” fue un éxito 
en redes sociales y en YouTube.  
A partir de entonces, la cantau-
tora presentó  sencillos y cola-
boró con cantantes internacio-
nales, como el cubano Raúl Paz, 
quien participó en la canción 
“Entre la gente” (2018).

El 13 de julio del 2019, Sara 
lanzó en Guatemala “Somos”, su 
álbum debut, con 13 canciones 

inspiradas en los pueblos, la pa-
labra, la resistencia, la cosmovi-
sión maya y el caminar, con le-
tras de conciencia, amor, alegría 
y esperanza. Fue producido en 
Francia y España, y contó con la 
dirección artística de Gambeat, 
bajista de Manu Chao.

Un año después, el 12 de ju-
nio del 2020, “Somos” llegó en 
formato físico a España, bajo el 
sello discográfico Mamita Re-
cords, dirigido por la cantante 
española Amparo Sánchez, líder 
del grupo Amparanoia.

Ese mismo mes, Sara  lanzó 
el video de la canción “Tukur”, 

dirigido por el cineasta nacional 
Jayro Bustamante. “Trabajar con 
este gran artista fue una expe-
riencia enriquecedora, no solo 
por el profesionalismo y el reco-
nocimiento que él tiene a nivel 
mundial, sino porque se creó un 
vínculo y respeto a cada detalle 
para mantener la esencia de la 
composición”, dice la cantautora.  

A finales de junio también 
presentó “Todo tiene un corazón”, 
una canción y video para niños y 
niñas que están recibiendo edu-
cación a distancia.  El tema habla 
sobre la importancia de cuidar el 
ambiente y la naturaleza. 

Una voz que construye 

colectividad
En junio del 2020, Curruchich 

lanzó el video de la canción Tukur, 

el cual fue dirigido por el cineasta 

guatemalteco Jayro Bustamante. 

La cantautora  Sara 
Curruchich no 
le canta al amor 
necesariamente. Su 
música pretende 
hablar y que la 
gente hable sobre 
la reivindicación 
indígena y el rescate 
de la memoria 
histórica. En 
plena pandemia, 
promociona su disco 
debut en España.

Sara Curruchich lanzó 

hace un año Somos, su 

álbum debut, que en 

junio llegó a España. 

(Crédito: Xun Ciin).



26 27Guatemala, septiembre 2020 Guatemala, septiembre 2020

agradecer y de pedir a nuestras 
abuelas y nuestros abuelos que 
nos acompañen con su fuerza.

¿Cuál es el objetivo de la lista 
musical Ixoqi’, que trabajó junto 
con Spotify?
En el camino de la música, los es-
pacios para las mujeres son redu-
cidos y mucho más para las mu-
jeres indígenas. Debemos recor-

dar que hay muchas cantoras de 
nuestros pueblos que han tenido 
composiciones hermosísimas y 
que nos enseñan sobre la histo-
ria, la resistencia y la lucha. Me 
siento muy emociona de haber 
construido esta lista musical con 
diferentes cantautoras de todo el 
mundo. Son cantos que hablan de 
la tierra, de nuestra memoria y de 
nuestros derechos.

En junio de 2020 lanzó 
en formato físico el disco 
Somos para Europa, bajo 
el sello Mamita Records. 
En junio de 2020 
también presentó los 
videos de las canciones 
Tukur, Todo tiene un 
corazón e Ixoqi’. 
En abril de este año dio 
a conocer el proyecto 
Tzijonïk (Tejiendo 
Palabras), con el cual 
lleva información 
sobre la pandemia y las 
comunidades a través de 
las redes sociales.
En marzo del 2020, Sara 
Curruchich se presentó 
en el Zócalo de la Ciudad 
de México, durante 
el Festival Tiempo 
de Mujeres, en el que 
también participaron las 
cantautoras Ana Tijoux y 
Mon Laferte, en el marco 
del Día Internacional de 
la Mujer.
El 2019, el documental 
Desde Nuestro Muxu’x, 

sobre la vida de Sara 
Curruchich y su música, 
ganó el Premio Award Of 
Merit en Estados Unidos.
En julio del 2019 lanzó 
en Guatemala su disco 
debut, Somos.
Es conductora y 
productora del programa 
radial  Ruk’u’x Q’ojom 
(Corazón Sonoro), que 
se dedica a promover la 
música de los pueblos 
originarios.
Fue la primera 
participante indígena 
guatemalteca en el 
Festival Musicalarue 
en Luxey, Francia; y en 
el Festival Esperanzah 
es muher, Barcelona, 
España, en el 2018.
Obtuvo el Premio Artista 
Revelación del Año 
en los Premios Estela, 
edición 2017.
Es embajadora del 
movimiento HeForShe, 
ONU Mujeres, 
Guatemala.

Detalles de su vida

 Sara Curruchich se presentó junto a su banda en el Zócalo 

de la Ciudad de México. (Crédito: Cristian Dávila).

El 5 de septiembre, en el Día 
Internacional de la Mujer In-
dígena, Sara Curruchich lanzó, 
junto con Spotify, una lista mu-
sical de mujeres indígenas, como 
una manera de homenajear los 
cantos que hablan sobre la fuer-
za de los pueblos originarios.

Como maestra de educación 
musical, ¿qué opina de las 
condiciones de la educación 
artística en Guatemala?
–En general, el acceso a la edu-
cación es decadente y no es de 
calidad. Hay muchas educadoras 
y educadores que creen en las 
artes, y siguen compartiéndolo 
en las aulas, en la calle y en todo 
lugar, pero es lamentable que el 
Ministerio de Educación vaya 
suprimiendo las clases de arte 
en las escuelas. No puede haber 
educación integral sin el arte. 

¿Qué le motivó a estudiar 
Sociología?
–Aprender sobre los procesos, la 
fuerza, la historia, la valentía y la 
resistencia de las comunidades 
que pude conocer a través de la 
música. 

¿Cómo ha afectado la pandemia 
sus planes artísticos? 
–Teníamos planeada la Gira So-
mos Comunidad en Guatemala, 
también por España y Estados 
Unidos. Hubo algunos concier-
tos que se cancelaron definiti-
vamente, pero otros solo debi-
mos posponerlos, pues es im-
portante asumir la responsabi-
lidad de evitar la propagación 
del virus.  

Ahora, en septiembre, pre-
sentaremos un concierto 
acústico que fue grabado en 
el bello Teatro Municipal de 
Quetzaltenango.

Recientemente lanzó el video 
de la canción “Tukur”, que en 
idioma kaqchikel significa búho 
o tecolote. ¿Qué mensaje quiere 
transmitir con esta composición?  
–Vivimos un momento muy difí-
cil. Los pueblos son los más olvi-
dados y son quienes han sido vul-
nerados históricamente. El tukur 
es un animal que me recuer-
da la importancia de hablar, de  
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En tiempos de coronavirus, 
la ansiedad es una reacción nor-
mal, pues esta es una enferme-
dad que está afectando a nivel 
mundial y ha implicado cambios 
repentinos y fuertes. “En primer 
lugar, es una amenaza a nuestra 
salud física y a la de nuestros se-
res queridos, que a su vez afec-
ta nuestra seguridad financiera. 
Cambió nuestra vida tal y cono-
cíamos hasta el momento”, afir-
ma la doctora Ana Rocío Esco-
bar, directora del Departamento 
de Psicología de la Universidad 
Rafael Landívar. 

El confinamiento y las medi-
das de aislamiento han provo-
cado dos situaciones: nos hemos 
alejado físicamente de nues-
tro círculo de amigos y compa-
ñeros y nos hemos acercado 
más a nuestro núcleo familiar, 
con quien convivimos más de lo 
acostumbrado.

“En algunos casos ha sido po-
sitivo, pero en otros, no. Se vol-
vieron más comunes los roces y 
los reclamos sobre las tareas del 
hogar, así como las dificultades 
por  lograr un equilibrio entre el 
rol laboral y el familiar”, afirma 
Reyes. 

A criterio de Escobar, hasta el 
inicio de la cuarentena, el entor-
no familiar no era el único en el 
que nos desenvolvíamos, por lo 
que estar las 24 horas del día en 
un mismo espacio físico puede 
ser desgastante. 

También se debe considerar 
que el uso del celular y la compu-
tadora se ha duplicado o triplica-
do. Antes, dejar a un lado el telé-
fono y no estar pendientes de las 
redes sociales era difícil. Ahora, 
el uso de estos dispositivos nos 
agota y nos altera.

¿Ha sentido ansiedad?
Para las expertas en psicología, 
la ansiedad es una respuesta 
normal ante cualquier situación 
de incertidumbre y todas las 
personas la han experimentado 
más de alguna vez; sin embargo, 
no todos pueden identificarla.

Las manifestaciones más co-
munes son: preocupación exce-
siva, agitación, inquietud, fatiga, 
falta de concentración, irritabi-
lidad, tensión muscular, proble-

mas de sueño, ataques de páni-
co y miedo irracionales. 

La ansiedad también puede 
hacerse presente mediante an-
gustia, náuseas, nerviosismo, 
ritmo cardiaco acelerado, hiper-
ventilación y sudoración. 

En el caso de los niños, des-
cubrir indicios de ansiedad pue-
de ser más complicado, ya que 
los menores no siempre pueden 
explicar lo que sienten. En ese 
caso, Reyes recomienda identifi-
car cambios de conducta o com-
portamiento. Por ejemplo, antes 
no se mordía las uñas, pero aho-
ra sí; o está volviendo a mojar la 
cama por las noches. 

“Los niños se pueden mos-
trar exaltados o están excesiva-

mente alertas ante lo que perci-
ben como una amenaza exterior. 
También hay que tomar en cuen-
ta que pueden estar más necesi-
tados de atención y afecto, pues 
esto los hace sentir más segu-
ros”, aclara Escobar.

Es importante identificar la 
ansiedad y evitar que se con-
vierta en un estado permanen-
te y prologando en nuestras vi-
das, ya que ese desgaste físico y 
mental, a largo plazo, puede pro-
vocar depresión, trastorno de 
ansiedad generalizada o enfer-
medades como gastritis o colon 
irritable.

Antonio, por ejemplo, ha ba-
jado de peso y su médico le diag-
nosticó malnutrición, una condi-
ción que está afectando los nive-
les de azúcar en la sangre. Asi-
mismo, según cuenta, los dolo-
res de cabeza son más frecuen-
tes, al igual que las peleas con 
su esposa. “A veces, discutimos 
hasta por la película que vamos 
a ver en la televisión”, confiesa. 

¿Qué hacer?
Cada persona maneja la ansie-
dad de diferente manera, pero 
hay algunas acciones o activida-
des que pueden ayudar: “Mante-
ner una actitud optimista, acep-
tar aquello que no podemos 
controlar, ser asertivos, medi-
tar, ejercitarnos regularmente, 
comer saludable, dormir lo sufi-
ciente y evitar el consumo de al-
cohol”, sugiere Escobar. 

Si lo que está provocando an-
siedad es lo poco que se conoce 
del coronavirus y la falta de una 
vacuna o un tratamiento certe-
ro, se recomienda solo estar in-
formados por fuentes fidedig-
nas, así como alejarse del inter-
net y las redes sociales. Hay que 
darle descansos y espacios a la 
mente y al corazón. 

Si las recomendaciones ante-
riores no funcionan o no están 
dando los resultados espera-
dos, es conveniente considerar 
el apoyo de un experto en sa-
lud mental. “Cuando las mani-
festaciones de ansiedad afectan 
nuestra vida personal, familiar y 
laboral, probablemente necesi-
temos la ayuda de un terapeuta 
o psicólogo”, enfatiza Reyes. 

¿Funciona la 
teleterapia?
Antonio se rehusaba 
a aceptar que tenía 
un problema, pero 
su pareja le hizo 
ver que algunas de 
sus preocupaciones 
estaban 
desproporcionadas. 
Luego de varias charlas 
con su esposa, aceptó 
conversar por teléfono 
con un psicólogo, quien 
le explicó que sus 
manifestaciones físicas 
y sus pensamientos 
recurrentes podrían 
vincularse a la ansiedad 
que le provoca 
enfermarse o perder su 
empleo. Ha tenido tres 
sesiones a distancia con 
el terapeuta.   
Desde antes de la 
pandemia, para 
muchas personas 
acudir a terapia no 
ha sido una prioridad. 
Ahora se vuelve un reto 
más desafiante, pues 
el paciente debe estar 
anuente a contarle 
sus problemas a una 
persona extraña y a 
lidiar con la tecnología.  
“Asistir a terapia nos 
ayuda a prevenir 
que un problema 
pequeño en nuestra 
cabeza se transforme 
en una dificultad 
mayor. Estamos en un 
momento de cambio 
y todos necesitamos 
reinventarnos. La 
teleterapia puede 
ser efectiva cuando 
nos llegamos a sentir 
cómodos con nuestro 
terapeuta. Al final del 
día, todo gira en torno 
a la conexión humana y 
a sentirnos apoyados”, 
concluye Escobar.

Los estados 
de inquietud e 
irritación durante el 
confinamiento en casa 
son normales, pero 
no debe permitir que 
estas emociones se 
prolonguen y afecten su 
diario vivir.

Por Cristian Noé Dávila

E n el último mes, ¿cuán-
tas veces ha sentido 
preocupación o mie-
do por alguna noticia 

relacionada con el coronavirus? 
¿Cuántas veces se le ha quitado 
el sueño pensando en su futuro 
laboral? ¿Cuántas veces se ha 
disgustado por las largas jorna-
das que implica el teletrabajo? 
Responder a estas preguntas 
y analizar su frecuencia puede 
ser un indicador para 
saber si está 

padeciendo de ansiedad. 
Antonio Hernández es un 

guatemalteco de 45 años y a fi-
nales del 2019 fue diagnostica-
do con diabetes. En ese momen-
to, la noticia no le afectó tanto, 
ya que su médico le dijo que po-
día llevar una vida normal si se-
guía el tratamiento al pie de la 
letra. 

Sus preocupaciones comen-
zaron en marzo del 2020. Tras el 
anuncio del primer caso de co-

ronavirus en Gua-
temala y el co-

mienzo de la 
cuarentena, 
la empresa 
de publici-
dad para la 

que tra-
baja lo 
suspendió 
sin goce 
de sueldo 

por tres meses. A la incertidum-
bre laboral se sumó el temor 
que sentía cada vez que leía que 
el virus SARS-CoV-2, causante 
de COVID-19, era más peligro-
so para personas con problemas 
cardiacos y diabetes.

“Han sido más de 100 días 
en los que he tenido insomnio, 
tristeza, cambios de humor, fal-
ta de apetito y enojo”, dice An-
tonio. Regresó a sus labores a 
principios de julio, pero el miedo 
a que lo despidan, como le ocu-
rrió a dos de sus colegas, está 
presente. 

Al igual que Antonio, en los 
últimos meses muchos guate-
maltecos han experimentado 
estados de incertidumbre por el 
futuro que vendrá después de la 
pandemia. Esto se conoce como 
ansiedad.   

“Sentir ansiedad es parte de 
la naturaleza de los seres hu-
manos. Esta sensación aparece 
ante el miedo a lo desconocido. 
Todos experimentamos ansie-
dad en nuestras vidas, pero du-
rante esta crisis, la sensación de 
angustia se ha intensificado”, ex-
plica la psicóloga Ángela Reyes, 
integrante de la Liga Guatemal-
teca de Higiene Mental. 

La ansiedad no se manifiesta 
igual en todas las personas, ya 
que dependerá de varios facto-
res: dificultad para regular las 

emociones, tendencia a pen-
samientos negativos, ex-

periencias traumáticas 
previas y acumula-

ción de estrés, en-
tre otros. 

Ansiedad, 
el otro mal de la pandemia
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El oasis
Para poder entender la serie 
de televisión El oasis, prime-
ro tiene que ver Vis a Vis, una 
producción española sobre la 
historia de varias reclusas que 
cuentan sus vidas y los moti-
vos que las llevaron a la pri-
sión. Si usted ya vio las cuatro 
temporadas de Vis a Vis, está 
listo para su precuela, prota-
gonizada por Maggie Civan-
tos y Najwa Nimri, quienes se 
preparan para llevar a cabo el 
mayor robo de su carrera como 
atracadoras. 
La serie se estrena en Netflix el 31 

de julio.

Zac Efron: Con los pies 
sobre la tierra
El actor estadounidense Zac 
Efron sigue luchando por de-
mostrar que es más que “el 
niño bonito de Disney”. Su re-
ciente proyecto es una serie 
documental en la que viaja por 
el mundo en busca de modos 
de vida saludables y sosteni-
bles en países como Islandia, 
Inglaterra, Francia, Perú y 
Puerto Rico.  
Se estrenó en Netflix el 10 de julio.

Las chicas del cable
Este mes se estrenaron los epi-
sodios finales de Las chicas del 
cable, otra serie española en 
la que sobresale el talento del 
elenco femenino. Después de 
cinco temporadas, la produc-
ción ambientada en la guerra 
civil de España concluye la his-
toria de Lidia Aguilar (Blanca 
Suárez) y sus amigas. 
La última entrega está disponible en 

Netflix desde el 3 de julio.

The Umbrella 
Academy
Si quiere un poco de ciencia 
ficción y pasarla bien con sus 
hijos adolescentes, le recomen-
damos la segunda temporada 
de The Umbrella Academy, 
que relata la historia de varios 
superhéroes que intentan re-
solver los motivos de la miste-
riosa muerte de sus padres, al 
tiempo que se preparan para el 
apocalipsis. 
Estará disponible en Netflix el 31 

de julio.

El enigma de la habitación 622 
Vuelve el “principito de la literatura negra 
contemporánea, el niño mimado de la in-
dustria literaria”, afirma la revista GQ. El 
nuevo thriller de Joël Dicker es su nove-
la más personal. El autor es ganador del 
Premio Goncourt des Lycéens, del Gran 
Premio de Novela de la Academia France-
sa, del Premio Lire, del Premio Qué Leer 
y del Premio San Clemente. Una noche 
de diciembre, un cadáver yace en el suelo 
de la habitación 622 del Palace de Ver-
bier, un hotel de lujo en los Alpes suizos. 
La investigación policial no llegará nunca 
a término y el paso del tiempo hará que 
muchos olviden lo sucedido. Años más 
tarde, el escritor Joël Dicker llega a ese 
mismo hotel para recuperarse de una 
ruptura sentimental. No se imagina que 
terminará investigando el viejo crimen, y 
no lo hará solo: Scarlett, la bella huésped 
y aspirante a novelista de la habitación 
contigua, lo acompañará en la búsqueda 
mientras intenta aprender también las 
claves para escribir un buen libro. ¿Qué 
sucedió aquella noche en el Palace de 
Verbier? Es la gran pregunta de este thri-
ller diabólico, construido con la precisión 
de un reloj suizo. 
Autor: Joël Dicker

La sombra del viento 
Un amanecer de 1945, un mucha-
cho es conducido por su padre a 
un misterioso lugar oculto en el 
corazón de la ciudad vieja: El ce-
menterio de los libros olvidados. 
Allí, Daniel Sempere encuentra 
un libro maldito que cambiará el 
rumbo de su vida y le arrastrará a 
un laberinto de intrigas y secretos 
enterrados en el alma oscura de la 
ciudad. La sombra del viento es un 
misterio literario ambientado en la 
Barcelona de la primera mitad del 
siglo XX, desde los últimos esplen-
dores del Modernismo a las tinie-
blas de la posguerra. La sombra del 
viento mezcla técnicas de relato 
de intriga, de novela histórica y de 
comedia de costumbres, pero es, 
sobre todo, una tragedia histórica 
de amor, cuyo eco se proyecta a 
través del tiempo. Con gran fuerza 
narrativa, el autor entrelaza tra-
mas y enigmas a modo de muñe-
cas rusas en un inolvidable relato 
sobre los secretos del corazón y el 
embrujo de los libros, mantenien-
do la intriga hasta la última página. 
Autor: Carlos Ruiz Zafón

Encuéntrame 
Por fin, la continuación de Llámame por tu 
nombre. Vuelve la historia de amor más popu-
lar de los últimos años. En 2018, el mundo en-
tero se conmovió con el amor de verano entre 
Elio y Oliver. Llámame por tu nombre, publi-
cada originalmente más de 10 años antes, se 
convirtió en un fenómeno gracias a la película 
estrenada aquel año. Y este relato de deseo, 
descubrimiento, pasión y veladas infinitas llegó 
a miles de lectores que, con el corazón en vilo, 
esperan conocer cómo concluye esta historia. 
Por fin, en Encuéntrame, vuelven Elio y Oliver. 
Elio es ahora un pianista en auge a punto de 
mudarse a París; Oliver es profesor, padre de 
familia y puede que vuelva a visitar Europa; 
Samuel, el padre de Elio, vive en Italia y, en un 
viaje en tren para visitar a su hijo, tendrá un 
encuentro que cambiará su vida. Este cruce de 
historias llenará todas las expectativas, por in-
confesables que sean. 
Autor: André Aciman

Recomendaciones 
para ver en Netflix

Las recomendaciones 
para este mes 
incluyen textos que 
lo harán reflexionar, 
entretenerse o 
analizar la historia 
de Guatemala y el 
mundo. También 
se sugieren 
producciones que 
puede ver en Netflix.
 Redacción ConCriterio

L a cuarentena y el dis-
tanciamiento social 
continúan en Gua-
temala. Eso significa 

que debemos seguir buscando 
estrategias para sobrellevar el 
confinamiento en los hogares. 
Los libros y las series de Net-
flix son una buena opción.

Para disfrutar en julio, Li-
brería Sophos recomienda es-
tos títulos: La paciente silen-
ciosa, El autócrata, La luz que 
se apaga: Cómo Occidente 
ganó la Guerra Fría pero per-
dió la paz y Lidera con sentido 
del humor. 

Kitapenas Books & Bistro 
sugiere: El enigma de la habi-
tación 622, Encuéntrame, Ba-
lada de pájaros cantores y ser-
pientes, La sombra del viento 
y Miyazaki en Europa.

Para evitar que usted sal-
ga de su casa, ambas librerías 
ofrecen servicio a domicilio. 

Al final, también encontra-
rá recomendaciones de cua-
tro estrenos destacados de 
Netflix.

Libros y series 
para sus horas de ocio

La paciente silenciosa
Alicia Berenson, una pintora de éxito, dis-
para cinco tiros en la cabeza de su esposo, 
y no vuelve a hablar nunca más. Su nega-
tiva a emitir palabra alguna convierte una 
tragedia doméstica en un misterio que 
atrapa la imaginación de toda Inglaterra. 
Theo Faber, un ambicioso psicoterapeu-
ta forense obsesionado con el caso, está 
empeñado en desentrañar el misterio de 
lo que ocurrió aquella noche fatal y consi-
gue una plaza en The Grove, la unidad de 
seguridad en el norte de Londres a la que 
Alicia fue enviada hace seis años y en la 
que sigue obstinada en su silencio. Pron-
to descubre que el mutismo de la pacien-
te está mucho más enraizado de lo que 
pensaba. Pero, si al final hablara, ¿estaría 
dispuesto a escuchar la verdad?
Autor: Alex Michaelides

El autócrata 
Este libro, publicado originalmente en 
1929, es imprescindible para analizar 
una serie de momentos importantes 
dentro del proceso histórico de la so-
ciedad guatemalteca. La presente edi-
ción, en prólogo de José Cal Montoya, 
se da en el marco del primer centenario 
de la caída de Manuel Estrada Cabrera. 
En palabras de Miguel Ángel Asturias, 
“el libro de Wyld Ospina pone las cosas 
en su lugar; dice lo que casi todos los 
guatemaltecos de la generación milno-
vecientosveintista pensamos de nues-
tro país, históricamente considerado 
en sus fases primordiales. (...) Una épo-
ca de revisión de valores se inicia feliz-
mente en nuestra tierra. El autócrata 
es el primer paso en la jornada”.
Autor: Carlos Wyld Ospina

La luz que se apaga: Cómo 
Occidente ganó la Guerra Fría 
pero perdió la paz
¿Cómo se ha ido desmoronando nuestro 
mundo “made in USA” tras los sucesos 
de 1989? El final de la Guerra Fría dio 
comienzo a una “Era de la Imitación” lle-
na de inestabilidad. Después de 1989, 
negarse a seguir el ejemplo de Occiden-
te no era una opción, lo cual fue para los 
imitadores una imposición neocolonial 
humillante y, entre los imitados, alentó 
una arrogancia imperial y un total desin-
terés por el funcionamiento de otros paí-
ses. Krastev y Holmes sostienen que este 
es el origen de la caída del orden liberal: 
Rusia y Estados Unidos favorecen el des-
mantelamiento de la seguridad global, la 
Unión Europea abandona las promesas 
de su proyecto, la fe en la democracia cae 
en picada... La luz que se apaga descubre 
las causas de este desconcertante esce-
nario, producto de la arrogancia neoco-
lonial y la resistencia anticolonial engen-
dradas en 1989.
Autores: Ivan Krastev y Stephen Holmes

Lidera con sentido del humor
El autor de estas páginas demuestra que el 
humor es una herramienta fundamental para 
la gestión de equipos y una forma de desta-
car en el ámbito laboral. El humor aumenta el 
impacto en la comunicación, fomenta la crea-
tividad, mejora el aprendizaje, facilita las ne-
gociaciones y la gestión del conflicto, reduce 
el estrés y potencia la resiliencia y la cohesión 
de los equipos. El libro no es para aprender a 
contar chistes. Al contrario, es una guía para 
descubrir cuál es el tipo de humor de cada 
persona, cuáles son los temas más efectivos 
sobre los que bromear, cómo contar histo-
rias memorables que hagan reír durante diez 
segundos y dejen pensando durante diez mi-
nutos. Lidera con sentido del humor puede 
ayudar a potenciar una habilidad indispen-
sable para generar un ambiente en el que las 
personas sean productivas y al mismo tiempo 
disfruten trabajando.
Autor: Sergio de la Calle

Balada de pájaros cantores y 
serpientes 
La tan esperada nueva entrega de Los juegos 
del hambre está acá. La ambición será su mo-
tor. La rivalidad, su motivación. Alcanzar el po-
der tiene un precio. Es la mañana de la cosecha 
que dará comienzo a los décimos Juegos del 
Hambre. En el Capitolio, Coriolanus Snow, de 
18 años, se prepara para una oportunidad úni-
ca: alcanzar la gloria como mentor de los Jue-
gos. La casa de los Snow, antes tan influyente, 
atraviesa tiempos difíciles, y su destino depen-
de de que Coriolanus consiga superar a sus 
compañeros en ingenio, estrategia y encanto 
como mentor del tributo que le sea adjudicado. 
Autora: Suzanne Collins



Guatemala,
prevalecerás.
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