——MOON

Sefiores:
Juan Luis Font, Director General
Henry Bin, periodista responsable

Con Criterio

ASUNTO: Solicitud formal de derecho de respuesta conforme al Articulo 35 de la
Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala y la Ley de Emisién del Pensamiento

Sefores:

Me dirijo a ustedes en mi calidad de ciudadana guatemalteca, profesional, madre, y
directora general de MOON Global Mobility, para ejercer formalmente mi derecho
constitucional de respuesta en relacién con el articulo titulado “La encantadora Lisa
acusada de estafar a docenas de empresarios guatemaltecos”, publicado en sus plataformas
el 11 de abril de 2025 y firmado por el periodista Henry Bin.

La nota mencionada constituye una grave afectacién a mi honra, reputacién y ejercicio
profesional, al difundir afirmaciones falsas, tendenciosas, sin respaldo judicial ni
contrastacién alguna con mi versién, lo cual contraviene los principios del periodismo
ético y responsable. Por tanto, conforme al marco legal vigente, exijo que esta carta de
descargo sea publicada de forma {ntegra, con igual espacio, duracién, formato y visibilidad
que el contenido original.
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A continuacién, procedo a responder punto por punto algunas de las principales
falsedades, omisiones y tergiversaciones contenidas en su publicacién:

1. Falsa afirmacién: “El negocio de preparar apartamentos para ejecutivos expatriados a
América Latina no era real.”

Respuesta:

MOON Global Mobility (anteriormente PEI) es una empresa legalmente constituida, con
més de una década de operacién ininterrumpida, que presta servicios de reubicacién y
adaptacién cultural a ejecutivos, diplomaticos y sus familias. Nuestros clientes incluyen
empresas multinacionales como Walmart, Coca-Cola, Cementos Progreso, Unilever y el
Banco Interamericano de Desarrollo, entre otras. Nuestros servicios han sido contratados
directamente o a través de aliados internacionales de relocation. Afirmar que el negocio
“no era real” es absolutamente falso y puede ser comprobado documentalmente.

2. Falsa afirmacién: “Lisa Paschke ofrecfa dinero répido y fécil como anzuelo para estafar.”

Respuesta:

Las inversiones realizadas por quienes decidieron volverse inversionistas externos de
MOON se enmarcaron en acuerdos voluntarios, privados, documentados mediante
contratos. Los rendimientos ofrecidos correspondian al margen de ganancia de cada
proyecto y fueron pagados durante afios de forma puntual. No existié oferta ptiblica,
captacién masiva ni promesas de enriquecimiento exprés. Como cualquier negocio
formal, se experimentaron dificultades solo cuando un tercero solicit6 el embargo de
nuestras cuentas, lo que afect6 la liquidez de forma abrupta y temporal. Ese contexto no
fue explicado en su publicacién.
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3. Falsa afirmacién: “Lisa Paschke present6 documentacién falsa de la empresa CORT.”

Respuesta:

MOON mantiene una relacién contractual formal con CORT Global Network, empresa
estadounidense lider en mobiliario corporativo, con la que colaboramos desde hace afios
en el marco de servicios a expatriados. Disponemos del contrato vigente y de mas de 18
afios de correspondencia comercial. La acusacién de falsificacién, proveniente de una
denunciante particular, es completamente infundada y no ha sido acreditada en ninguna
instancia judicial.

4. Afirmacién tendenciosa: “Comparan a Lisa Paschke con la estafadora de ‘Inventando a
Anna’ y con Bernie Madoff.”

Respuesta:

Estas comparaciones mediéticas son calumniosas y destructivas, y buscan equipararme
con personas condenadas por fraude masivo, cuando no existe sentencia alguna en mi
contra ni prueba judicial que respalde tales analogias. Este tipo de referencias no tienen
valor informativo, sino que sirven exclusivamente para crear una narrativa sensacionalista
y dafiina, desprovista de todo rigor periodistico.

5. Falsa asociacién: “MOON Art es usada para recaudar fondos con supuestos fines
altruistas.”

Respuesta:
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MOON Art es una iniciativa artistica y filantrépica fundada en 2020, que ha realizado
més de seis campaiias puiblicas para apoyar causas sociales en Guatemala, como Unidiab,
Fundacién Ariadna, Perropolis y Voces en Libertad. Cada evento fue ejecutado con
donaciones directas, pagos a artistas, y documentacién de entrega de recursos. No existe
evidencia ni denuncia formal que cuestione la legalidad ni el destino de los fondos, y la
insinuacién de que se trata de una “fachada” es maliciosa y denigrante.

6. Ausencia total de mi versién o solicitud de réplica antes de publicacién.

Respuesta:

Su medio afirma que “llamé a mi teléfono y no recibié respuesta”. Esa accién no basta
como ejercicio periodistico mfnimo. Nunca se me envié cuestionario, citacién formal ni
solicitud directa de entrevista. Las normas bésicas del periodismo equilibrado obligan a
contrastar versiones antes de emitir sefialamientos graves o difundir acusaciones penales
no resueltas, cosa que en este caso no ocurrio.

7. Omisién de hechos clave que cambian completamente el contexto.

Respuesta:

Su publicacién omitié mencionar que:

e El embargo judicial que motivé temporalmente la falta de pago a inversionistas fue
impulsado por un individuo, Manuel Matzer, cuya inversién fue rechazada por
razones éticas.

¢ MOON ya ha reanudado pagos a inversionistas.
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e La mayoria de denuncias penales presentadas contra mia han sido desestimadas o
archivadas.
e MOON sigue operando normalmente, con contratos activos en mas de 100

empresas, tanto en Guatemala como en América Latina.

Por todo lo anterior, les reitero que el contenido publicado el 11 de abril no solo es
difamatorio, sino que constituye un caso claro de abuso mediético, omisién informativa y
dafio moral directo. Esta carta cumple con todos los requisitos formales y sustantivos del
derecho de respuesta y deberd ser publicada integra y sin alteraciones.

Asimismo, me reservo el derecho de accionar judicialmente por los delitos contra el honor
que se derivan de la publicacién mencionada, asi como por los dafios econémicos y
reputacionales sufridos como consecuencia de sus actos.

Sin otro particular, quedo atenta a su confirmacién de publicacién.
Atent /ﬁlte,

Lisa \\E:'ia Paschke

Directora General

MOON Global Mobility
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